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Desde el Directorio

Como la principal fuente de financiamiento para el desarrollo de América
Latina y el Caribe, el Grupo BID ofrece no solo financiamiento, sino fambién
una gran cantidad de conocimiento, instrumentos y buenas précticas para
compartir con la region de ALC. Un drea clave de especializacion que el
Grupo BID ha fortalecido en los Gltimos afos es la sostenibilidad ambiental

y social. El Mecanismo Independiente de Consulta e Investigacion (MICI)

es una parte importante del conjunto de herramientas del Grupo BID para
asegurar que las consideraciones ambientales y sociales sean centrales para
mejorar las contribuciones del Grupo BID al desarrollo de la region.

En 2021, el Grupo BID aprobd un nuevo Marco de Politica Ambiental y Social
(MPAS) que coloca al Grupo BID a la vanguardia de los Bancos Multilaterales
de Desarrollo. El nuevo Marco establece nuevas normas ambiciosas, sitda el
respeto de los derechos humanos en el centro de sus politicas ambientales y
sociales, e incluye un estandar especifico e independiente sobre la igualdad
de género. Al ayudar a garantizar el cumplimiento del MPAS, el MICI sirve
como un mecanismo de rendicion de cuentas clave para el Grupo BID. De
hecho, con el nuevo Marco en vigor, el trabajo del MICI es mds importante
que nunca. Ademds de verificar el cumplimiento de las Politicas Operativas
relevantes del BID, el MICI también ha comenzado a aprovechar sus
conocimientos y experiencias para recopilar las lecciones aprendidas y las
mejores prdcticas que son un recurso invaluable no solo para el Grupo BID,
sino también para sus clientes y otras partes relevantes.

Ahora que el Mecanismo inicia su segunda década, esperamos colaborar con
el MICI para confinuar fortaleciendo su trabajo para maximizar el impacto
positivo en el desarrollo de las actividades del Grupo BID en América Latina y
el Caribe.

Donald Bobiash
Director Ejecutivo
Presidente del Comité de Politicas y Evaluacion del BID (desde julio 2021)
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En las dltimas décadas ha crecido significativamente la consciencia

sobre la responsabilidad social y la rendicion de cuentas que deben tener
los organismos internacionales de financiamiento. Hoy mds que nunca
comprendemos que el desarrollo solo puede ser auténticamente efectivo si
tiene en cuenta la realidad social, econdmica, institucional y cultural de los
paises y de las comunidades a las que queremos servir. Nuestra eficacia

no se mide solo con nuestra confribucién a mejorar el presente sino, muy
especialmente, evaluando c6mo garantizamos que dejamos un mundo mejor
para las generaciones futuras.

El Grupo BID no es ajeno a esta vision y a este compromiso hacia nuestra
region. Desde su creacion, en 2010, el MICI ha sido clave para aumentar la
rendicién de cuentas de fodo el Grupo. Sin embargo, durante este Gltimo afo,
el andlisis independiente que presentd la Oficina de Evaluacion y Supervision
sobre el trabajo del Mecanismo ha puesto el acento, precisamente, en

un aspecto nuclear: todos en el Grupo BID, desde el Directorio hasta los
equipos de proyecto, somos corresponsables para garantizar que todas
nuestras operaciones sean sustentables social y ambientalmente. En

esa responsabilidad compartida cada uno tiene su propio papel. El MICI

es el Gltimo eslabén de una larga cadena de gobernanza para remediar
potenciales dafos indeseados y para generar aprendizajes que contribuyan a
una rendicion de cuentas mds efectiva. Pero alin podemos hacer mds. Confio
y deseo que en los proximos afos, a partir de las recomendaciones de OVE

y con el nuevo liderazgo del MICI, el Mecanismo tenga una incidencia aln
mayor en todo el Grupo y un impacto positivo real que se vea reflejado en la
efectividad de las acciones y proyectos del Grupo BID en América Latina y el
Caribe.

Jose Guilherme Almeida dos Reis
Director Ejecutivo
Presidente del Comité de Politicas y Evaluacion del BID (julio 2020 — junio 2021)



Mensaje de la Directora

Un ano de fransicion

2021 ha sido un ano de grandes e importantes cambios para el MICI. A nuestro
contexto general, marcado por un afio mds de la excepcionalidad del COVID y
las consiguientes dificultades adicionales en la gestion de casos y el conjunto
de actividades, se le sumo el relevo de parte de nuestro equipo —incluyendo
la partida de la coordinadora de la Fase de Verificacion de la Observancia,
Arantxa Villanueva, y varios consultores de ambas fases— y mi llegada al MICI
como nueva directora. Ha sido, para mi, un aio de muchos aprendizajes sobre
el importante trabajo de desarrollo que hace el Grupo BID en la region y los
mdltiples desafios que se presentan. Pero he contado, desde el primer minuto,
con la cdlida bienvenida y el constante apoyo por parte de todo el equipo

del MICI, el directorio ejecutivo, las administraciones de BID y BID Invest, los
solicitantes, la sociedad civil y los colegas de las instituciones pares. Me siento
inmensamente afortunada por todo este apoyo y aprendizaje, y les agradezco
a todas y todos por ello.

En este primer afo he intentado recoger 1o mejor del legado y la experiencia
de la primera década del MICI y, al mismo tiempo, escuchando a todas las
VOCes, examinar qué oportunidades existen para hacer un mecanismo adn
mds robusto y efectivo. En este andlisis ha sido particularmente importante la
evaluacion externa que realizo la oficina de Evaluacion y Supervision (OVE)
durante mas de dos afios y cuyas conclusiones se publicaron justamente

al tiempo de mi llegada. Su diagnéstico, con un enfoque integral hacia la
rendicién de cuentas del Grupo BID, y sus cinco recomendaciones han trazado
un camino de mejora continua con marcadores claros, como la eliminacion
de la exclusion legal que limitaba los casos elegibles para un proceso MIC,

la necesidad de fortalecer la independencia del mecanismo y la necesaria
coordinacién con los mecanismos de atencién de reclamos de BID y BID
Invest, entre otras. Convencidos de que el informe de OVE seria clave para

el robustecimiento del MICI, como ya lo fue su primera evaluacion de 2012,
hemos puesto en marcha desde el primer minuto un plan de accion que nos
permitird avanzar en los proéximos cinco anos en el fortalecimiento del sistema
de rendicion de cuentas del Grupo BID y los resultados ambientales y sociales
de los proyectos que financia.

Respecto a los casos que hemos atendido, durante este afio se han producido
también progresos resenables. El nimero de nuevos reclamos se normalizé fras la
caida registrada en el primer afio de pandemia y los esfuerzos del MICI y nuestras
contrapartes por suplir la complejidad anadida por la gestion en remoto han
dado sus frutos. Al momento de concluir los casos, hemos convertido en prdctica
habitual realizar encuentros de reflexion con todas las partes del proceso, de los
que estamos extrayendo valiosos aprendizajes y puntos de mejora concretos.

Este afio también finalizamos una verificacion de la observancia en Guatemala,
técnicamente muy compleja y con innovaciones importantes para el MICI, como
la primera recomendacion de salida responsable. Este concepto clave nos forja

a reflexionar sobre posibles pasivos ambientales y sociales que a veces dejan los
proyectos y qué pasaria con ellos si la institucion retira su financiamiento de un
proyecto o bien dicha relacion deja de existir por las razones que fuere.

Junto a estos avances, el MICI ha contado con el apoyo inquebrantable del
directorio ejecutivo que ha jugado un rol fundamental en esta etapa de tfransicion

y en la consolidacion del equipo. El directorio aprob6 una nueva estructura del
mecanismo, incorporando posiciones en las fases de Consulta y de Verificacion de
la Observancia que permiten dotar de mds estabilidad al mecanismo y fortalecer
sus capacidades para atender mejor a las comunidades de la region y tener, en
definitiva, un mayor impacto dentro y fuera de la institucion. Confiamos que esta
nueva estructura nos fortalecerd y ayudard a hacer frente a los varios desafios

que tenemos que resolver. También, en este sentido, el MICI ha redoblado sus
esfuerzos de promocion de acceso y de relacionamiento con actores relevantes
tanto para buscar una mejor coordinacion con las administraciones de BID y de BID
Invest, como para acercarnos mds y trabajar mds de cerca con los reclamantes, las
comunidades de la region y las organizaciones de la sociedad civil.

Todos estos factores, edificados sobre un trabajo colectivo de mds de una década,
nos sitdan en un punto de inflexion importante para el mecanismo. Partimos

de unas bases sdlidas, puestas a prueba con la primera evaluacion de OVE y
robustecidas mediante el cambio de politica que le siguid y el laborioso esfuerzo
de consolidacion institucional del MICI bajo el liderazgo de Victoria Mdrquez-Mees y
de Arantxa Villanueva. Esta segunda evaluacion da cuenta de los avances logrados
y hoy estamos en mejor disposicion para que el MICI llegue de forma mas efectiva
a las comunidades de la regién que nos necesitan y para hacer contribuciones de
calado al fortalecimiento del cumplimiento de las politicas ambientales y sociales
del Grupo BID, a la sustentabilidad de sus proyectos y a la responsabilidad social y
ambiental de todas sus operaciones. Espero que todos los esfuerzos de este 2021,
de los que damos cuenta en este informe, nos permitan seguir construyendo por
muchos anos un MICI mas fuerte, mds abierto y mds eficaz al servicio de América
Latina y el Caribe.

Andrea Repetto
Directora del MICI
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Segunda evaluacion del MICI

La Oficina de Evaluacion y Supervision (OVE) emitid en abril su evaluacion sobre el MICI, que
constatd importantes avances en el funcionamiento y la consolidacién del mecanismo y formul6
e - cinco recomendaciones para fortalecer la rendicién de cuentas del Grupo BID. El MICI ha

adl elaborado un plan de accidn con 17 acciones que ya han empezado a implementarse.

Gestion remota en tiempos COVID

Las restricciones de viaje derivadas de la pandemia han supuesto retos adicionales para gestionar
de forma remota todos los casos, por segundo afo consecutivo. Aun asi, en dos procesos de didlogo
activos en Fase de Consulta se lograron acuerdos entre las comunidades afectadas, 10s responsables
de los proyectos y el BID. Ademds se cerrd con éxito otro caso, con la implementacion de todos los
puntos acordados.

Salida responsable

La Fase de Verificacion de la Observancia estd dando seguimiento a dos planes de accion de la
administracion para atender los hallazgos sobre dos reclamos. En la investigacion finalizada en 2021,
el MICI recomendd, por primera vez, que se contemplaran medidas ambientales y sociales correctivas
incluso para el supuesto de que BID Invest decidiera retirarse de los proyectos.

Estrechando lazos

Ante la situacién de pandemia, el MICI ha redoblado su contacto asiduo con organizaciones de la sociedad
civil (OSCs) de la region y otros actores relevantes. Ademds del segundo encuentro con entidades del
Caribe, el MICI ha ampliado su colaboracion con instituciones académicas y expertos en mediacion,
rendicion de cuentas y sostenibilidad en proyectos de desarrollo. Todo ello, en formato 100% virtual.

Nuevos liderazgos

En marzo asumio6 la direccion del MICI Andrea Repetto Vargas, abogada chilena con mds de 15 afios de
experiencia en mecanismos de rendicion de cuentas, fras un proceso de seleccion competitivo. Para este
primer afo, Repetto fijo como objetivos principales fortalecer la accesibilidad y apertura del mecanismo
y potenciar el aprendizaje institucional. Por otra parte, Arantxa Villanueva, coordinadora de la Fase de
Verificacion de la Observancia desde 2016, y directora interina desde julio de 2020, cerrd su etapa en el MICI
tras nueve anos.
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En Fase de Consulta

Culmina con éxito el primer reclamo con monitoreo remoto

En agosto se cerr6 el reclamo referido al proyecto de peatonalizacion
del centro de San Carlos de Bariloche, uno de los epicentros turisticos
de Argentina (MICI-BID-AR-2019-0144). Aunque los compromisos
centrales del acuerdo se cumplieron en pocos meses, el MICI continu6
dando seguimiento a la implementacion de ofros aspectos mas
complejos, como la elaboracion de un plan de movilidad para la
ciudad. Més informacion en este documento de resumen.

Alcanzando acuerdos a mas de 6.000 km

La Fase de Consulta recibié cuatro nuevos reclamos este afo, que
iniciaron su proceso de evaluacion y didlogo 100% virtual. En dos de
estos casos se alcanzaron sendos acuerdos entre las partes. Uno de
ellos conllevard mejoras en las vias de acceso a los territorios indigenas
de Ujarrds y Salitre, en Costa Rica (MICI-BID-CR-2021-0171). El otro
acuerdo contempla cinco aspectos centrales respecto al Programa

de Desarrollo de Areas Metropolitanas del Interior en la ciudad de
Granadero Baigorria, en Santa Fe, Argentina (MICI-BID-AR-2021-0164).

Innovando en procesos de didlogo virtuales

Desde 2020, la Fase de Consulta estd facilitando un proceso de

didlogo en torno a la construccion de la Autopista 4G Ruta del Cacao,
en Colombia (MICI-CII-C0-2019-0152) de forma totalmente remota.

En 2021 se han ido logrando acuerdos parciales, gracias a la voluntad
y grandes esfuerzos de todas las partes implicadas para superar un
contexto complejo, agravado por la pandemia. La creacion de distintos
comités para abordar temas especificos del reclamo y un nuevo formato
de visitas de campo en formato hibrido presencial-virtual han resultado
claves para lograr estos avances.

Dando vida a los acuerdos

Alcanzar un acuerdo es, sin duda, importante. Pero el trabajo de

la Fase de Consulta no acaba cuando se firma un pacto entre las
partes. Ahi empieza la segunda parte del proceso, que requiere de
una dedicacion y seguimiento constantes durante varios afos para
velar por el cumplimiento integro de los puntos acordados. Cuando
surgen retrasos, situaciones imprevistas, o tambalea un compromiso,
la Fase organiza tanto sesiones bilaterales como plenarias para buscar
soluciones y remediar la situacion. En 2021, los siete acuerdos en
etapa de monitoreo requirieron 22 reuniones plenarias y muchas mds
bilaterales; y para el caso de la Ruta del Cacao, mientras se trabajaba
por conseguir un acuerdo final, se celebraron seis plenarias y 10
reuniones de los dos comités de trabajo para dar seguimiento a los
acuerdos parciales.

Sorteando contextos complejos

En Haiti el MICI estd dando seguimiento al cumplimiento del acuerdo
alcanzado sobre el Parque Industrial Caracol en diciembre de 2018
(MICI-BID-HA-2017-0114). A pesar del fragil contexto del pais y la
complejidad anadida por la pandemia, en 2021 se registraron avances
en uno de los compromisos centrales, como la entrega de algunas
tierras para familias campesinas.



https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-898595437-158

En Fase de Verificacion de la Observancia

El primer caso que pasa por todas las etapas de la Fase

El caso Metrobds (MICI-BID-PR-2016-0101), en Paraguay, fue el primero
donde el Directorio Ejecutivo requirié al BID un plan de accidn para
implementar las recomendaciones de la investigacion del MICI, al
tiempo que encargd al Mecanismo su monitoreo. Por consiguiente,

este ha sido también el primer caso que ha llegado a la etapa de
seguimiento contemplada en la politica vigente para un proceso de
verificacion de la observancia.

Sin embargo, la elaboracion del plan de accion se demord dos

anos mientras las autoridades locales replanteaban el proyecto y el
componente del Metrobds, que era el objeto principal del reclamo ante
el MICI. Esta experiencia aportd aprendizajes que se han mantenido
para investigaciones siguientes.

Un paso mds en la sustentabilidad ambiental y social

La investigacion referida a dos proyectos hidroeléctricos en Guatemala
(MICI-ClI-GU-2018-0136) introdujo una importante novedad para
garantizar la responsabilidad social y ambiental de los proyectos

del Grupo BID. En algunos casos anteriores, como el citado caso

del Metrobis, los planes de accién o las recomendaciones del MICI

no pudieron implementarse en su fotalidad porque se modificaba el
proyecto o el BID dejaba de financiarlo. La salida del Grupo BID de los
proyectos limita, de hecho, la capacidad de remediar o de implementar
medidas correctivas.

Por este motivo, la investigacion de Guatemala incorpord en sus
recomendaciones una cldusula de salida responsable. De esta forma,
si los promotores del proyecto deciden cancelarlo, o si el Grupo BID

deja de financiar la operacion, las medidas correctivas propuestas en la

investigacion pueden seguir en pie. En este caso particular, ademads, el
MICI recomend6 que se realizara un plan de fransicion en consulta con
las comunidades indigenas que presentaron el reclamo. El informe de

la investigacion se ha traducido a las lenguas mayas Chuj y Q'anjob'al

para hacerlo mds accesible para los reclamantes.

Avanzando en una investigacion en remoto

La situacion de pandemia no ha permitido todavia llevar a cabo la
visita a terreno de los expertos de la investigacion sobre el proyecto
hidroeléctrico ltuango, en Colombia, inicialmente programada para el
segundo trimestre de 2020. La Fase ha avanzado con el andlisis de la
extensa documentacion del caso y con mdltiples entrevistas virtuales, a
la espera de poder completar la investigacion sobre terreno.

Relevo en el equipo

Arantxa Villanueva, coordinadora de Fase de Verificacion de la
Observancia desde 2016 y directora interina entre julio de 2020 y marzo
de 2021, se incorpord al mecanismo de rendicion de cuentas del Banco
Africano de Desarrollo en junio, tras 9 afos en el MICI. Desde este
espacio el mecanismo agradece el esfuerzo y dedicacion de Arantxa,
quien jugd un importante rol para la institucionalizacion de la Fase y
del MICI. Tras un proceso competitivo que culmind en noviembre, Kattya
Araya fue seleccionada como nueva coordinadora para la Fase y se
incorpord al equipo en enero de 2022,



En promocidn de acceso

Logros de 2021

Mas de 3.300 participantes en 20 eventos externos

Nuevos formatos de intercambio al interior de Grupo BID, con
mds de 280 participantes

Dos nuevos productos basados en experiencias de caso

Asegurar que el Mecanismo sea conocido y accesible por todas las
personas y comunidades que puedan verse afectadas por proyectos de
desarrollo es un aspecto clave para que el MICI —y, por extension, el
Grupo BID— pueda cumplir su mision. La reciente evaluacién de OVE
subraya este aspecto crucial, en el que el MICI ha venido trabajando
incansablemente en los dGltimos afos.

La pandemia ha obligado a mantener en formato virtual las actividades
de promocion de acceso que el MICI ha facilitado con organizaciones
de la sociedad civil (0SCs) y comunidades de la regién. Ademds, el
mecanismo ha fortalecido los lazos con instituciones académicas,

con organizaciones profesionales de resolucion de disputas y de
investigacion, asi como con instituciones del sector piblico y privado

y con otros mecanismos pares, llegando a mds de 3.600 personas a lo
largo del ano.

Las etapas de este reclamo
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Trabajo con la sociedad civil

A'lo largo del afio el MICI ha mantenido nueve reuniones con 0SCs

de la regién para conocer de forma mds directa el impacto del COVID
en distintas comunidades, para escuchar sus preocupaciones y para
infercambiar impresiones sobre los avances en las actividades del
mecanismo, los resultados de la evaluacion de OVE y el plan de accion
disefiado por el MICI.

Como en anos anteriores, fambién se han realizado talleres informativos
—en formato virtual— con paises como Brasil, Guatemala, Honduras

y El Salvador. Este afio se organiz6, por primera vez, un taller regional
de dos dias con varios paises del Caribe, con la colaboracion del
mecanismo de rendicién de cuentas del Banco de Desarrollo del Caribe
y la participacién de la Unidad de Cumplimiento Social y Ambiental
(SECU) del programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y
los mecanismos del Banco Mundial y del IFC/MIGA.

Reunidn con
0SCs sobre el
plan de accion del
MICI.



Intercambios de conocimiento con el Grupo BID

La evaluacion de OVE invitd, entre otros aspectos, a una mejor
coordinacion del trabajo del MICI con las administraciones

del BID y de BID Invest. Por ello, ademds de las actividades
recurrentes, este ano se redoblaron los esfuerzos con sectores
estratégicos del Grupo. Asi, por ejemplo, se realizaron sesiones
de infercambio de conocimiento sobre temdticas ambientales
y sociales, incluyendo el trabajo preventivo de 10s equipos de
riesgo del BID y de BID Invest, y la perspectiva independiente
de MICI.

El MICI también participd en sesiones de onboarding de
nuevos funcionarios, tanto de BID como de BID Invest. En el
caso del BID, por primera vez se realizé la presentacion con
un enfoque integral, de forma articulada con el nuevo sistema
de coordinacioén de quejas del Banco. El mecanismo

también ha aportado sus perspectivas e insumos
respecto al nuevo sistema de gestion de

quejas de las administraciones y las
nuevas “Guias de las normas de
desempeno ambientales y sociales
del BID", entre otros.

Reunion con
0SCs de Centroamérica

Reunion con OSCs del Caribe.

Ingrid Parchment (G

L
=l

Christine Reddell &

-
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Relacionamienfo con audiencias especializadas

2 W : =
mciy ¢ | AU RO & o ‘COJAusgxl
—— —~ 4

Para mantener y expandir el conocimiento con audiencias
amplificadoras en los paises de la region, el MICI ha sumado esfuerzos
con expertos en nuestros dmbitos de accidn propios. Por tercer

ano consecutivo, el mecanismo ha jugado un rol fundamental en la
coorganizacién del Congreso Americano de Mediacion. En julio, la
directora del MICI dio apertura al Congreso, que reuni6 durante tres dias
a mds de 1.700 expertos en transformacion de conflictos y resolucion
de disputas.

El mecanismo también estuvo presente en el congreso anual de la
Asociacion Internacional de Evaluaciones de Impacto (IAIA), con la
participacion de mads de 1.100 miembros de 110 paises asociados a
la IAIA. En esta ocasidn, la directora y la coordinadora de la Fase de
Verificacion presentaron los cambios institucionales generados sobre
evaluacion, gestion de impactos sociales y consultas significativas
derivados de la investigacion del Proyecto Edlico Marefia Renovables.
La Unidad de Salvaguardas (ESG) del Banco aportd valiosos insumos
para esta sesion.

Asimismo, el MICI particip6 en la reunién del Foro Regional de Naciones
Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos y contribuyd a la creacion
de la “Hoja de ruta regional para la préxima década de los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos” para promover
y reforzar los mecanismos de reclamacion no estatales.

FOROREGIONALDELASN ACIONES UNIDAS
‘ 2 I SOBRE LAS EMPRESAS Y LOS DERECHOS HUMANOS
PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Daiios ambientales y sociales en proyectos de desarrollo
¢Como puede ayudarme el MICI/BID?

ceralc R (N Groe @)=

VI Foro regional de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos.
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https://vifororegional.empresasyderechoshumanos.org/hoja-de-ruta/
https://vifororegional.empresasyderechoshumanos.org/hoja-de-ruta/

Mds presencia en las universidades

Las colaboraciones de los Gltimos afios con el mundo académico han permitido
profundizar en el conocimiento que jovenes profesionales de la region tienen
sobre el mecanismo, la rendicién de cuentas y la sustentabilidad ambiental

y social. Entre otras actividades, este ano el equipo del MICI ha impartido
sesiones de especializacion en tres diplomados distintos, organizados por
prestigiosas universidades: el Diplomado Empresas y Derechos Humanos, el
Diplomado sobre Negociacion, Mediacion y Prevencion de Conflictos Empresa-
Estado-Comunidad, y el Diplomado Internacional - Infraestructura, Participacion
y Conflictividad Socioambiental en América Latina.

Nuevos formatos para MICI Reflexiones

El programa MICI Reflexiones naci6é en 2018 para compartir y promover la
reflexion institucional a partir de las experiencias del mecanismo y fortalecer

las operaciones del Grupo BID. Este afio el programa ha crecido con una nueva
serie de resimenes breves que recogen aprendizajes y buenas prdcticas a partir
de reclamos concretos. La primera nota recoge la experiencia del proyecto
hidroeléctrico Reventazén, en Costa Rica, mientras que la segunda refleja la
transformacion en via peatonal de la arteria comercial de Bariloche, una de las
principales ciudades turisticas de Argentina.

|IAMnet
Annual Meeting 2021

Q@‘

Participacion en el diplomado de
las Universidades Iberoamericana y
Alberto Hurtado.

Aprendiendo con otros mecanismos

El MICI ha continuado su estrecha colaboracion con IAMnet,
la red de Mecanismos Independientes de Rendicion de
Cuentas. Durante su reunién anual, en septiembre, el

MICI compartié su experiencia en la atencion de reclamos

con riesgo de represalias y su experiencia con el Grupo
Consultivo Externo, entre otros temas.



https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-898595437-156
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-898595437-156
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-898595437-158

I Una evaluacion para fortalecer al Mecanismo

Después de un andlisis exhaustivo realizado durante dos anos, la Oficina de Evaluacion y
Supervision (OVE) finaliz6 en abril su segunda evaluacién sobre el MICI. Esta revisién externa
concluye que se han producido “importantes avances en términos del funcionamiento del
MICI, refiejo de la reestructuracion del mecanismo, asi como del proceso de consolidacion y
aprendizaje institucional” desde el anterior andlisis, de 2012.

Recomendaciones de OVE

La evaluacion emitié cinco recomendaciones, dirigidas al conjunto del Grupo BID: tanto al MICI como a las
administraciones del Banco y de BID Invest, y a sus Directorios Ejecutivos.

La primera recomendacion apunta al fortalecimiento de los instrumentos de BID y BID Invest para atender, en ':":lepe;ldignted
. . . . . . . . . S| e
primera instancia, las quejas por posibles impactos de los proyectos financiados por el Grupo BID, garantizando cny "”e'""estisac.-.s,.

una articulacién con el MICI. OB 351

OVE también propuso suprimir la exclusion judicial (pdrrafo 19.d de la politica del MICI), que limitaba la
elegibilidad de reclamos ante el mecanismo cuando existian procesos judiciales abiertos.

Las Gltimas tres recomendaciones de OVE apuntan al robustecimiento del MICI: reforzar su independencia (recomendacion 3),
asegurar que los procesos MICI incorporen medidas correctivas (recomendacion 4) y fortalecer las capacidades internas del
mecanismo (recomendacion 5).

Administracion de Directorios

Oficina de Recomendacion MICI BID y BID Invest de BID y BID Invest
Evaluacion
y Supervision Implementar el sistema de gestion de reclamos

ambientales y sociales de la administracién del Q

Grupo BID de manera que se articule con el MICI

Dejar sin efecto la exclusién judicial (v)

Reforzar la Independencia del MICI

Asegurar la adopcion de medidas correctivas
cuando existan hallazgos de incumplimiento con las
politicas y dafos relacionados 0 0 0

A H WON

Fortalecer la capacidad interna del MICI
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https://publications.iadb.org/es/evaluacion-del-mecanismo-independiente-de-consulta-e-investigacion-mici-2021

A

La agenda de cambio 2021-2025

Para atender estas recomendaciones, el MICI prepard un plan de

accion con 17 medidas que implementard en los proximos cinco anos,

bajo la supervision de OVE. En 2021 ya se activaron algunas acciones
especialmente importantes para la gestion de casos:

© Desde el 1 de julio quedd sin efecto la exclusion judicial y se
reflejo este cambio en los documentos de ambas Politicas del
MICI (recomendacion 2).

@ EI MICI estd colaborando con las administraciones de BID
y de BID Invest para prestar su experiencia en la puesta en
marcha de sus respectivos sistemas de gestion de quejas
(recomendacion 1).

@ El Mecanismo presentd una propuesta al Directorio para
fortalecer la estructura del equipo MICI y ha revisado su
estrategia de comunicacion y relacionamiento estratégico
(recomendacion 5).

Una revision a fondo

Esta evaluacion independiente, prevista en la Politica del MICI
por instruccion del Directorio, analizé el funcionamiento del
mecanismo y las solicitudes gestionadas entre diciembre 2014
y junio 2020. La evaluacion implicé visitas de campo a cinco
paises, entrevistas a solicitantes, agencias de gobierno, clientes

del sector privado y sociedad civil.

Documentos adicionales:
* Resumen de la evaluacion (producido por OVE)

* Respuesta del MICI a la Evaluacién y Plan de accién
* Respuesta de la Administracién del BID y BID Invest
» Comentarios de Organizaciones de la Sociedad Civil

muciy b
.s el B @
§ ) N J

sy -

Escuchando a todos

)ER

Tanto el mecanismo como las administraciones de BID y
BID Invest formularon comentarios sobre el borrador de la
evaluacion. El MICI también mantuvo diversas reuniones
con organizaciones de la sociedad civil de la region, que
enviaron sus observaciones y propuestas. Finalmente,
OVE y el MICI organizaron conjuntamente reuniones
infernas y externas para dar a conocer los puntos
centrales del Plan de Accién y la metodologia que OVE
utilizard para monitorear su implementacion.

El Directorio y las administraciones de BID Invest y de BID participaron
en la sesion organizada por OVE y MICI.

¢ Qué significaba la exclusion legal?

La cldusula legal excluia los “femas o asuntos especificos (...)
objetfo de procesos arbifrales o judiciales en un pais miembro
del BID”, El anadlisis de OVE concluyd que esta exclusion era
“un obstaculo para el funcionamiento efectivo del mecanismo”
y que “su aplicacion en los dltimos 5 afios [habia] generado
ineficiencias en el proceso MICI y la exclusion de temas de
importancia en la correcta aplicacion de las politicas de
salvaguardias y estandares ambientales y sociales del Grupo BID”,

OVE destaco que la exclusion judicial se invocd en mas de la mitad
de las solicitudes registradas en el periodo de andlisis, “impactando
la determinacion de elegibilidad en seis de ellas y limitando con ello

la posibilidad del MICI de ser un recurso para los solicitantes”.
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https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-525549286-372
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-525549286-372
https://bankinformationcenter.cdn.prismic.io/bankinformationcenter/969080a2-4182-4696-85ef-80e9a1d5a5f8_civil-society-response-to-ove-mici.pdf
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-525549286-374
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-525549286-374
https://www.iadb.org/es/ove/evaluacion-del-mecanismo-independiente-de-consulta-e-investigacion-mici
http://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-525549286-352
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-525549286-372
http://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-1646886943-1964
https://bankinformationcenter.cdn.prismic.io/bankinformationcenter/969080a2-4182-4696-85ef-80e9a1d5a5f8_civil-society-response-to-ove-mici.pdf

El MICI gestion6 un total de 29 reclamos en 2021:
10 casos activos a cierre del 2020 y
19 nuevas quejas recibidas a lo largo del ano

Lago de Atitldn, Guatemala.




CASO PAIS

Colombia
Guatemala
Argentina
Argentina
Colombia
(I[GE:IDE I AREYS  Argentina
MICI-BID-AR-2021-0165 JCENNNT
MICI-BID-AR-2021-0166 RECEINNT
(I[GE:IDEIiP AR  Argentina
MICI-BID-AR-2021-0168 JCENNNT
MICI-BID-AR-2021-0169 REECEINNT
Argentina
Costa Rica
MICI-BID-AR-2021-0172 RENCEINNT]
Colombia
Argentina
MICI-BID-AR-2021-0178 RECENNNT
MICI-BID-CO-2021-0179 &Ll

MICI-BID-PE-2021-0180 i

MICI-BID-BR-2021-0181 Gl

NOMBRE

Proyecto de Catastro, Titulacion y Registro de Tierras Rurales en el Perd — Tercera Fase (PTRT-3)
Reconversion Centro, Modern. Transporte Pdblico Metropolitano y Oficinas Gobierno — Solicitud |1
Programa de Infraestructura Productiva — Solicitud Il

Proyecto de Energia Hidroeléctrica Alto Maipo

Programa de Reconstruccion de Infraestructura Eléctrica de las Zonas Afectadas por el Sismo en Ecuador
Planta Hidroeléctrica ltuango

Generadora San Mateo S.A.y Generadora San Andrés S.A.

Programa de Infraestructura Productiva y Turistica de la Provincia de Rio Negro

Programa de Saneamiento Ambiental de la cuenca del Rio Reconquista — Solicitud IIl
Autopista 4G Ruta del Cacao

Proyecto de Energia la Chorrera

Programa de Desarrollo de Areas Metropolitanas del Interior 1|

Programa de Infraestructura Municipal Urbana

Programa de Agua Potable y Saneamiento para Centros Urbanos y Suburbanos (PAyS)

Proyecto de mejora del corredor de la ruta provincial No. 82, Provincia de Mendoza

Programa de Agua Potable y Saneamiento para Comunidades Menores — Tramo Il (PROAS 1)
Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos

Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos — Solicitud Il

Programa Red Vial Cantonal Il

Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos — Solicitud Il

Programa Ambiental Urbano Macambira-Anicuns

Primera Linea del Metro de Bogotd - Primer Tramo — Solicitud Il

Programa de Infraestructura Municipal Urbana — Solicitud Il

Proyecto de Saneamiento Ambiental, Macrodrenaje y Recuperacion de los Igarapés y Margenes del Rio Parauapebas

Programa Nacional de Riego con Enfoque de Cuenca Il (PRONAREC-III)

Programa de Agua Potable y Saneamiento (PAyS) para Centros Urbanos

Primera Linea del Metro de Bogotd - Primer Tramo — Solicitud Il

Proyecto Mejoramiento de la Carretera Hudnuco - Conococha, Sector Hudnuco - Huallanca Ruta PE — 3N

Saneamiento Bdsico de la Cuenca Estrada Nova PROMABEN Il — Solicitud Il

Reclamos relativos a proyectos de BID Reclamos relativos a proyectos de BID Invest

15

ESTADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Fase de Consulta — En seguimiento de acuerdos

Verificacion de la Observancia — Cerrado en etapa de monitoreo
Fase de Consulta — En seguimiento de acuerdos

Verificacion de la Observancia — En seguimiento de Plan de Accion
Fase de Consulta — En seguimiento de acuerdos

Verificacion de la Observancia — En investigacion

Verificacion de la Observancia — En espera del de Plan de Accion
Fase de Consulta — Completado con los acuerdos implementados
Fase de Consulta — En seguimiento de acuerdos

Fase de Consulta — En proceso de consulta

Cerrado — No registrado

Fase de Consulta — En seguimiento de acuerdos

Cerrado — No elegible

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

Fase de Consulta — Cerrado durante la etapa de evaluacion
Cerrado — No registrado

Fase de Consulta — En proceso de consulta

Fase de Consulta — En seguimiento de acuerdos

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

Activo — En etapa de Elegibilidad

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

Cerrado — No registrado

NUMERO DE PROYECTO

PE-L1026

PR-L1044

HA-L1055

CH-L1067

EC-L1219

11794-04

GU3794A-01,GU3798A-01

AR-L1106

AR-L1121

12252-01

PNO136

AR-L1243

AR-L1148

AR-L1084

AR-L1293

AR-L1289

AR-L1151

AR-L1151

CR-L1065

AR-L1151

BR-L1006

C0-L1234

AR-L1148

BR-L1508

BO-L1106

AR-L1162

C0-L1234

PE-L1151

BR-L1369
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Los reclamos en cifras

Respecto a la cartera de reclamos gestionada en 2020

En 2021 han aumentado... En 2021 han disminuido...

@ Elnimero de reclamos gestionado @ Los reclamos con 0SCs como
representantes

@ Las alegaciones de impacto .
ambiental @ Los reclamos relacionados con

proyectos de energia

@ Los reclamos vinculados a proyectos L
de agua y saneamiento @ La proporcién de casos
.., relacionados con BID Invest

SUCEHAE SRR Dt AccountabilityData: Mds informacién, mds transparencia
Coincidiendo con la publicacién de este informe anual, el MICI ha lanzado un nuevo
portal de datos abiertos (Open Data) con toda la informacion histérica de los casos
presentados ante el Mecanismo desde su creacion en 2010. El nuevo repositorio

de datos facilita investigaciones y andlisis sobre los reclamos recibidos, los dafios
alegados, la tipologia de los reclamos y las etapas de gestion del MICI, entre otros. El
formato Open Data permite explorar los datos histéricos aplicando bisquedas, filirados

y visualizaciones, y descargar la informacion para su andlisis mediante programas

estadisticos y hojas de cdlculo.

Con esta nueva iniciativa, el MICI quiere facilitar a cualquier parte interesada la
informacidn sobre los casos gestionados y contribuir a una mayor transparencia
del Mecanismo, y se convierte en el primer mecanismo de rendicién de cuentas
que abraza el estdndar de datos abiertos. El nuevo espacio AccountabilityData, con
actualizaciones periddicas, estd de momento en fase Beta para recibir comentarios y

sugerencias de las audiencias interesadas.
a Mas Informacion acerca de AccountabilityData



https://www.iadb.org/es/mici/opendata

Evolucién en los reclamos recibidos

Reclamos recibidos, por aio / \

Los 19 reclamos recibidos en 2021 son un
récord en nuevas quejas en un solo aho
desde 2015, cuando entrd en vigor la actual
politica del mecanismo.

- J

@ Elegibles @ No registrados + No elegibles

2015

2016

2017
2018

2019
2020

2021

; De donde llegan los reclamos?
¢ g e A

Casos gestionados en 2021, por pais Los reclamos gestionados este aio provinieron
de 12 paises de la region, con Argentina,
Colombia y Brasil a la cabeza. Argentina

2 'I representd casi la mitad (10) de los nuevos
casos recibidos en 2021.
- J
Panamd
Bolivia

Costa Rica
|
Paraguay Guatemala

Fuente de todos los graficos: Sistema de gestion de reclamos MICI
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;Quién presenta los reclamos?

Los grupos comunitarios, incluyendo dos reclamos de pueblos
indigenas, son quienes presentan la mayoria de las solicitudes,
comparado con el ndmero de personas que presentan una queja
a fitulo individual.

~

J

Cartera de reclamos 2021, por tipo de reclamante (
Grupos comunitarios, 14 Individuos, 12 Comunidades Indigenas, 2
Otros, 1

Cartera de reclamos 2021, por representacion utilizada

En 12 casos, los reclamantes presentaron su reclamo
directamente, mientras que en los 17 restantes (59%),
recurrieron a un representante. Las organizaciones de

sociedad civil acompanan un 28% de los reclamos, siguiendo

una tendencia decreciente desde 2018.

~

J

41%

12 Reclamantes
sin representacion

0,
59%
17 Reclamantes
con representacion
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¢Que tipo de afectaciones se alegan?

4 )

Los dafios alegados por los reclamantes

Impacto en condiciones de vida 19 @@ OO 0000 00000000000 23
Impacto ambiental 17 @@ OO OO OO0 OO OO OO0 O 20%

Impacto patrimonial 17

Impactoensalud 14 @OOOOOOOOOOO0O0® 17%

Impacto cultural 7 @O OOOOO® 3%

Impacto en seguridad 5 6%
Impacto en el tejido social 5

¢De qué sectores provienen?

son muy similares respecto a ofros anos,
pero aumentan las referencias a impactos
ambientales, que ascienden hasta la
segunda posicion (20%). Adn asi, los
impactos econdmicos adversos —como
los generados por pérdida de medios

de subsistencia y empeoramiento de las
condiciones de vida— siguen siendo los
principales danos alegados (23%).

- J

\

Por sectores, las operaciones que generan mas reclamos son
Agua y saneamiento (9), Transporte (8), Desarrollo urbano y
vivienda (5) y Energia (5). Comparado con anos anteriores,

J

Medio Ambiente y Desasfres Nafurales 1 . 3% reducen los proyectos relacionados con Energia y con Medio
Agricultura y Desarrollo Rural 1 @ 3% ambiente y desastres naturales.
Energia 5 . .
Desarrollo Urbano y Viviends 5 @@ @ @@ 17% El 836 de Igs reclo[nqs se vmculon a proyictos con
administraciones puablicas y solo cinco (17%) se refieren a
Tansporte 8 @O OOOOOO 27% operaciones con el sector privado. BID Invest financia tres de
Agua y Saneamiento 9 estas operaciones.
3 ] : )
¢De qué cafegoria ambiental son?
Las operaciones categorizadas con un riesgo ambiental medio
(B) acumulan la mayoria (59%) de los reclamos gestionados en
el ano. En cambio, las operaciones que pueden tener impactos
Categoria A, 11 Categoria B, 16 No categorizado, 1 ambientales y sociales potencialmente mds significativos o con
implicaciones profundas sobre los recursos naturales (categoria
A) solo representan un 38%.
J

mamnmmmm
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Gestion de reclamos con riesgo de represalias

El MICI mantiene una politica de tolerancia cero ante cualquier tipo de
represalias hacia las personas y organizaciones que presentan reclamos.
Desde 2020, el MICI cuenta con unas directrices operativas para abordar el
riesgo de represalias en foda la gestion del Mecanismo: desde la atencion de
los casos hasta las acciones de divulgacion o capacitacion.

En aplicacion de las directrices, este afio el MICI ha elaborado andlisis
especificos del riesgo de represalias para 13 casos gestionados por las
Fases. Ademds, como resultado de los riesgos identificados en estos
andlisis, se ha trabajado, de manera coordinada con los reclamantes, en
planes de reduccion de represalias para dos casos. Ambos planes son
documentos vivos, que se actualizan regularmente segin la evolucién de
las circunstancias especificas.

Cabe destacar que en 16 de los 29 casos gestionados este afio (55%), los
reclamantes indicaron su temor a sufrir represalias por haber acudido al
MICI y solicitaron la confidencialidad de sus identidades. En estos casos,
¢l Mecanismo protqge la IdenTldqd de los SOIICITonTeS. en fodas |as etopas Desde 2019, el MICI ha potenciado el debate con distintos actores sobre el riesgo de
del proceso. Ademds, cuando existe temor a represalias, 1as personas que represalias en la gestion de reclamos.

acuden al MICI no estdn obligadas a contactar al equipo del proyecto sino

que pueden acudir directamente al MICI y presentar su queja con garantias

plenas de que su identidad quedard salvaguardada.

Riesgo de represalias en los reclamos gestionados en 2021

Los reclamantes expresan temor a represalias (16 reclamos) @ @@ @ O O OO OO0 00O O ® 552
Peticiones de confidencialidad (14 reclamos) @@ OO0 0000000 O ® 18%

Andlisis de riesgo de represalias (13 reclamos)

Colaboracién con otras instancias

_ . . . , ~ o Para mas informacion:
Ademas de introducir la perspectiva de represalias en la gestion de los

reclamos, el MICI ha colaborado al interior y al exterior del Grupo BID. En

; ~ . L . 2 Directrices Guia para los Mecanismos
este sentido, este ano el Mecanismo compartio con la administracion sus :

L fall ializad L tari | borrador d para atender Independientes de
Fxpertlencmslen unT.E] edr especia ||;0 oy ean|(3 clortr:en o(rjlos ?Bllgrg l\ﬁIrCIe el riesgo de -, Rendicién de Cuentas sobre
Tq ng.g para ?,ges ion eégpreso 105 que €s qug orando € de | represalias en P """ medidas para abordar el
Rorg dlen aporio sus o.prden Izcg.es ¥ mgjores é)roc 'C(;]S en ur;o S?Z',an Te a la gestion de "’c £ riesgo de represalias en el

ed de mecanismos independientes de rendicion de cuentas (IAMnef). solicitudes B G e
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https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-504386272-633
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-504386272-633
https://www.iadb.org/document.cfm?id=EZSHARE-504386272-633
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I Lo gestion en 2021, caso por caso




Casos gestionados en
Fase de Consulta

La Fase de Consulta gestiond 10 casos:
cuatro nuevos y seis recibidos en anos anteriores.

Logros de 2021

. . S P ".‘-" il
1 caso finalizado con el cumplimiento integro de los acuerdos ‘ ' ’&\

Firma del acuerdo en Manami, Ecuador (abril 2019).

N o > D, oi s © ™

6 casos en seguimiento de acuerdos

2 acuerdos logrados mediante el proceso de resolucion de disputas

A'lo largo del afo:

© Se cerrd un reclamo después de verificar que todos los puntos
acordados entre las partes se habian implementado satisfactoriamente

© Se lograron dos acuerdos mediante el proceso de resolucion de disputas
del MICI. Ambos casos estdn ahora en seguimiento de los acuerdos

@ Ofros cuatro casos siguen en etapa de monitoreo de acuerdos

© Dos casos siguen en proceso de didlogo entre los reclamantes, los
responsables del proyecto y las administraciones de BID y de BID Invest

© Un caso se cerrd durante la etapa de evaluacion porque el proyecto dejé
de contar con financiamiento del BID.

Acuerdos

Acuerdo y Monitoreo de Acuerdo
Monitoreo acuerdos Implementado

=

= |7 .
Sesion de didlogo en San Carlos de Bariloche, Argentina.
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MICI-PE-2015-0094 PERU

Abierto — En seguimiento de acuerdos

El reclamo se refiere a la tercera fase del Proyecto Especial de Registroy
Titulacion de Tierra (PETT) para la titulacion y catastro de fincas rurales,
particularmente en la costa y sierra de Per(. Esta etapa consolidard la
inscripcion de predios y titulacion de comunidades campesinas y nativas, y
ofras actividades para asegurar la sostenibilidad del catastro rural.

El reclamo fue presentado por la Asociacion Interétnica de Desarrollo de la
Selva Peruana (AIDESEP), en representacion de 1,166 comunidades nativas
de la Amazonia peruana de nueve organizaciones indigenas regionales. Su
solicitud plantea que la ejecucion del proyecto generard dafios irreparables
a los pueblos indigenas y que vulnerard sus derechos a la propiedad y uso
de los territorios indigenas al adjudicar en primera instancia la titularidad a
colonos. También alegan dafios ambientales y socioeconémicos, tales como
la deforestacién de tierras ancestrales, la degradacion de los ecosistemas
y la pérdida de los medios de vida de las poblaciones indigenas, por
posibles incumplimientos de las politicas operativas de Medio Ambiente, de
Salvaguardias (OP-703) y de Pueblos Indigenas (OP-765).

Gestion del MICI en 2021

El Mecanismo continud con las tareas de monitoreo durante 2021,
convocando y facilitando reuniones bilaterales y del comité de seguimiento
del acuerdo. A finales de afio, el PTRT3 habia logrado titular Gnicamente
10 de las 403 comunidades nativas contempladas en el proyecto. El cese
de contratos con las empresas consultoras a cargo de dicha tarea, que
quedaron sin efecto en noviembre de 2020 y en enero y agosto de 2021,
ha sido un elemento central en la dificultad de avanzar en la titulacion.

La caida de estos contratos supuso la paralizacion del trabajo en fres de
los cuatro lotes del proyecto. Finalmente, en octubre la unidad ejecutora

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: PE-L1026
Sector: Agricultura y desarrollo rural
Categoria ambiental: A

\
Financiamiento del BID: 40.000.000 USD i" ‘ ‘ v
LA

O Mds informacion y documentos publicos

Proyecto de Catastro, Titulacion y Registro de Tierras Rurales
en el Per( — Tercera Fase (PTRT-3)

(UEGPS) indicd que no solicitarian una nueva extension del crédito con el
BID para la ejecucion del PTRT3, de manera que el proyecto finalizard en
febrero de 2022. Esto impediria dar cumplimiento al acuerdo facilitado por
el MICI.

Lo destacado

La paralizacion de las actividades de campo en los lotes 1, 2 y 4 ha afectado
sensiblemente la capacidad del proyecto de dar cumplimiento al acuerdo
facilitado por MICI. Estos tres lotes representan el 98% de la meta de
comunidades nativas a titular por el PTRT3.

El estudio de frdfico de tierras que la unidad ejecutora compartié como parte
de los compromisos del acuerdo resulta de suma importancia para AIDESEP,
ya que permite poner la luz sobre las invasiones a territorios indigenas en la
Amazonia peruana.

CRONOLOGIA DEL RECLAMO
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Registrado Elegible Acuerdo

Recepcion Elegibilidad Fase de Consulta
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HAITI

MICI-BID-HA-2017-0114

Abierto — En seguimiento de acuerdos

El BID financia la construccion del Parque Industrial de Caracol (PIC), cerca
de las comunas de Caracol, Limonade, Trou du Nord y Terrier Rouge, vy el
desarrollo de la regién norte de Haitl a través de diversas operaciones no
reembolsables, con el objetivo de fomentar la inversién privada y la creacion
de nuevos empleos.

El Kolektif Peyzan Té Chabe (Kolektif), constituido por aproximadamente
420 familias, presenté el reclamo con la representacion y apoyo de
Accountability Counsel, Action Aid Haitiy AREDE. La solicitud plantea que la
construccion sin previo aviso de la cerca perimetral del Parque les impidio
el acceso a las parcelas que cosechaban y que constituian su medio de
subsistencia. Alegan que el proceso de consulta se realiz6 tarde, con
informacion insuficiente y con organizaciones que no les representaban.
También indican que los montos de compensacion que recibieron no fueron
suficientes y que se encuentran en condiciones precarias de subsistencia.
Aseguran que no pueden garantizar la seguridad alimentaria de sus familias
por la pérdida de ingresos y que sus hijos dejaron la escuela por no poder
pagar las matriculas escolares. Las mujeres afirman estar particularmente
expuestas a las consecuencias negativas provocadas en el tejido familiar
por el desplazamiento econdémico.

Gestion del MICI en 2021

El reclamo estd en seguimiento de acuerdos desde diciembre de 2018.
Durante 2021, el MICI facilité una reunion del comité de seguimiento, en
formato virtual y utilizando diversas soluciones tecnoldgicas para asegurar
la participacion de los reclamantes por via telefonica y la interpretacion
entre creole y francés. El Mecanismo también mantuvo un contacto

EL PROYECTO

Operacion de Inversion no Reembolsable: HA-L1055
Sector: Desarrollo urbano y vivienda

Categoria ambiental: A (antes B)

Financiamiento del BID: 55.000.000 USD

Ofras operaciones: HA-L1076, HA-L1081, HA-L1091

0 Mds informacion y documentos publicos

Informe Anual MICI 2021

Programa de Infraestructura Productiva — Solicitud Il

permanente con las partes por medio de reuniones bilaterales a fravés de
videoconferencias y llamadas telefénicas para observar el avance de los
diferentes puntos pactados, asi como identificar desafios y acciones para
abordarlos.

A pesar de los desaffos de la pandemia, el extenso compromiso de todas
las partes ha permitido avanzar con el acceso a tierras, que era la Gnica
medida de apoyo contemplada en el acuerdo que adn quedaba pendiente.
En noviembre, se proporciond acceso a tierra a 13 familias reclamantes.

El contexto general del pafs, tras la inestabilidad politica derivada del
asesinato del presidente y los terremotos y tempestades tropicales que lo
asolaron, ha retrasado la implementacion de los acuerdos. Sin embargo,
las partes han trabajado incansablemente para mitigar estas dificultades y
avanzar en su cumplimiento.

Lo destacado

La gestion remota debido a la pandemia del COVID 19 presenta un desafio
logistico adicional en este caso, ya que los solicitantes no poseen acceso

a internet. EI MICI viene garantizando la participacion de los solicitantes

en las reuniones virtuales por via telefonica desde 2020, y en 2021 logré
simplificar el proceso para usar solamente una plataforma. También se
modificé la logistica de la traduccion entre creole y francés durante las
reuniones del comité de seguimiento para garantizar una comunicacién mds
fluida.

CRONOLOGIA DEL RECLAMO
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Registrado Elegible Acuerdo

Recepcion Elegibilidad Fase de Consulta
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ECUADOR

MICI-BID-EC-2018-0131

Abierto — En seguimiento de acuerdos

El BID financia la reconstruccion de infraestructuras eléctricas de
generacion y distribucion afectadas por el terremoto del 16 de abril de 2016
en las provincias de Esmeraldas, Manabi y Santo Domingo, en Ecuador, a
través de un préstamo para obras mdltiples.

547 residentes de 8 comunidades de la provincia de Manabi presentaron

su reclamo a través de un representante’. La solicitud se refiere a la
reubicacion de 9 km de linea de subtransmision (LST) entre las poblaciones
de San Vicente y Jama y plantea incumplimientos de las politicas operativas
del Banco por la ausencia de una evaluacion de impactos ambientales

y sociales, una deficiente evaluacion de riesgos en una zona altamente
sismica y la falta de procedimientos de participacidn ciudadana. Los
reclamantes alegan que la nueva ubicacion de las lineas eléctricas podria
reducir la actividad turistica de la zona, que es su sustento de vida. También
alegan impactos negativos en su salud por la cercania de las lineas a vias
altamente transitadas, e impactos ambientales del cableado sobre las aves
de la zona.

*Originalmente los reclamantes requirieron confidencialidad por temor a

represalias, pero durante el proceso sus temores se fueron disipando y decidieron

hacer pablicas sus identidades.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: EC-L1219
Sector: Energia

Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 60.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

Programa de Reconstruccion de Infraestructura Eléctrica de
las Zonas Afectadas por el Sismo en Ecuador

Gestion del MICI en 2021

Desde 2019, el caso se encuentra en la etapa de monitoreo de los acuerdos
alcanzados. Después de numerosas demoras por dificultades contractuales
con la empresa a cargo de la obra, en septiembre de 2021 iniciaron
formalmente los trabajos que culminardn la repotenciacion y mantenimiento
de la LST San Vicente-Jama, que es el punto central del acuerdo. Segln el
cronograma elaborado por la empresa constructora, la obra deberd estar
lista a finales del primer trimestre de 2022,

CRONOLOGIA DEL RECLAMO
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Recepcion Elegibilidad Fase de Consulta
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MICI-BID-AR-2019-0144 ARGENTINA

Cerrado

El BID financia este proyecto con un préstamo de 30 millones de dolares,
con una contrapartida local de 7,5 millones, para apoyar a la provincia de
Rio Negro en el fortalecimiento y consolidacion de los sectores productivo
y turistico. El proyecto incluye mejoras de la infraestructura urbana de
San Carlos de Bariloche y Viedma mediante la peatonalizacion parcial de
las calles Mitre y Buenos Aires, con el objetivo de revitalizar la actividad
econdmica.

Los reclamantes son 287 frentistas y comerciantes de la calle Mitre en Bariloche
que plantean fuertes impactos econdmicos ligados a las obras de mejora de

la zona, asi como potenciales dafos a futuro a raiz del cambio de modalidad y
vocacion de la calle Mitre. En concreto los reclamantes alegaron que el extenso
periodo de construccién —estimado en 8 meses pero que llevaba mdés de 3 afnos
al momento del reclamo— generaba afectaciones a las actividades turisticas,
impidiendo el transito normal de personas y automéviles; posibles afectaciones
futuras a sus locales debido a la falta de desagues pluviales suficientes; y la
disminucién de plazas de estacionamiento. Los reclamantes también remarcaron
una constante falta de acceso a la informacién sobre las obras, sus tiempos de
ejecucion y las alteraciones al frdnsito para facilitar la construccion.

Gestion del MICI en 2021

Desde 2019, cuando se alcanzé un acuerdo entre las partes, el MICI ha dado
seguimiento a la implementacion del acuerdo. Durante 2021 se completd

el Gltimo de los compromisos pendientes: la elaboracion y socializacion

del estudio de movilidad, que conté con la activa participacion de los
solicitantes. A lo largo del afo, el Mecanismo convocd y facilitd cuatro
sesiones de intercambio entre la Municipalidad de San Carlos de Bariloche,
los solicitantes, el equipo de consultoria a cargo del estudio, asi como la

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: AR-L1106
Sector: Transporte

Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 30.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

Informe Anual MICI 2021

Programa de Infraestructura Productiva y Turistica de la
Provincia de Rio Negro

UPCEFE y el BID. Una vez completado el estudio, se cerrd la gestion del
caso, con el cumplimiento de todas las disposiciones del acuerdo.

Lo destacado

En este caso se alcanzé un acuerdo en tan solo 18 dias corridos desde

que el reclamo llegd a la fase de Consulta. El proceso de seguimiento del
acuerdo durd 25 meses, la mayoria de ellos en situacion de pandemia y
mediante sesiones virtuales. El monitoreo constante del acuerdo, a través
de mds de 38 reuniones bilaterales y plenarias, fue un elemento clave para
lograr un resultado positivo.

Entre los resultados principales del acuerdo destaca la elaboracion del
estudio de movilidad para el centro de San Carlos de Bariloche, que
incluye medidas para mejorar la accesibilidad, transito, ordenamiento

del estacionamiento y movilidad sustentable, enire otros aspectos. Todos
los actores valoraron el espacio de didlogo, el aprendizaje, el flujo de la
informacidn y el intercambio constructivo facilitado por el MICI, a pesar
de las diferentes visiones. En este sentido, los solicitantes resaltaron
especialmente su agradecimiento por la posibilidad de ser parte activa en
su gestacidn, buscando la sinergia entre especialistas con conocimiento
técnico y el conocimiento experiencial de los ciudadanos.

T In Memoriam. Al momento de preparar este informe, fuvimos conocimiento del fallecimiento de
Marcelo Ambrosi, uno de los reclamantes que, durante la elaboracién del estudio de movilidad, aporté
insumos y perspectivas de mucho valor para el proceso. Desde el MICI agradecemos su dedicacion

y compromiso, y expresamos nuestro profundo pesar y nuestra cercania a su familia y colegas
reclamantes en este dificil momento.

a Resumen del caso: El poder del didlogo en la fransformacion de un centro turistico

BID

CRONOLOGIA DEL RECLAMO
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ARGENTINA

MICI-BID-AR-2019-0148

Abierto — En seguimiento de acuerdos

El programa, financiado por el BID mediante un préstamo, tiene como
propdsito recuperar la calidad ambiental de la cuenca del rio Reconquista
mediante la implementacion de un Plan de Gestion Integral de la Cuenca.
El plan prioriza inversiones para mejorar la gestion de residuos sélidos;
aumentar la cobertura de agua potable, alcantarillado y fratamiento de
aguas residuales; mejorar la conectividad y acceso a barrios periféricos; y
fortalecer la gestion operativa del Comité de Cuenca del Rio Reconquista.

El reclamo fue presentado por residentes de diversas localidades de la
cuenca del rio de las provincias de Buenos Aires y Tigre, que alegan que el
programa no ha considerado las problemdticas de la cuenca como unidad
territorial ni la capacidad de cuerpo receptor del rio. En este sentido,
denuncian la alta contaminacion y los impactos negativos relacionados con
la calidad de vida y salud de los habitantes de la cuenca baja, que podrian
agravarse de no tenerse en cuenta la contaminacion industrial y cloacal.
También relatan los efectos de la construccion del Canal Aliviador/Pista
Nacional de Remo al cambiar la dindmica hidrica y convertir el delta en el
destino final de aguas altamente contaminadas. Por otro lado, mencionan
que no se ha tenido acceso a informacion relevante y tampoco se ha
contado con consultas e instancias de participacion para la poblacion
afectada.

Gestion del MICI en 2021

El caso se encuentra en etapa de monitoreo de los acuerdos alcanzados
desde noviembre de 2019. En 2021, el MICI facilitd tres reuniones del comité
de seguimiento y tres reuniones del grupo de trabajo para la implementacion
del primer punto del acuerdo, que busca medidas de mitigacion para la
contaminacion de las islas del delta del Parand (San Fernando y Tigre). A

EL PROYECTO

Operacion de préstamo de obras multiples: |
AR-L1121 :

Sector: Agua y saneamiento

Categoria ambiental: A
Financiamiento del BID: 230.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

Programa de Saneamiento Ambiental de la cuenca del Rio
Reconquista — Solicitud Il

pesar de los esfuerzos de las partes, se observan grandes desafios para
implementar este primer punto.

Respecto a ofros dmbitos del acuerdo, en marzo y mayo se tomaron
muestras para medir la calidad del agua de los rios Reconquista y

Lujén y se compartieron los resultados con los solicitantes. También se
siguié avanzando con el programa de gestion de efluentes liquidos con
fortalecimiento industrial y se informd a los solicitantes sobre las empresas
adheridas al programa.

El cambio repentino de ministro de infraestructura de la provincia a fines
de septiembre ocasiond un cambio de interlocutor del organismo ejecutor y
retrasos en el proceso. El apoyo del BID y de los funcionarios de la agencia
ejecutora fue crucial para facilitar esta transicién.

Lo destacado

El MICI introdujo un cambio metodolégico que consistié en crear un grupo
de trabajo para evitar desgastes y lograr avances en el primer punto del
acuerdo, central en el caso. Ademds de enforcarlas exclusivamente en este
tema, las sesiones se desarrollaron mds frecuentemente, con un formato
mds breve y con menos participantes, logrando un mayor dinamismo en la
bisqueda de soluciones.

CRONOLOGIA DEL RECLAMO
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MICI-CII-CO-2019-0152 COLOMBIA

Abierto — En proceso de didlogo

BID Invest financia el proyecto concesion Bucaramanga-Barrancabermeja-
Yondd, que forma parte de la segunda ola de la Cuarta Generacion de
Concesiones (Programa 4G) promovidas por la Agencia Nacional de
Infraestructura de Colombia bajo un esquema de asociacion pablico-
privada. El proyecto consiste en una interconexion vial entre Bucaramanga
con la zona occidente del Departamento de Santander, el municipio de
Yondo6 (en el Departamento de Antioquia) y la concesion Ruta del Sol II.

Diversas comunidades de la zona de influencia del proyecto, a través de la
Veeduria Ciudadana de la Ruta del Cacao VCRC-4G, presentaron el reclamo
que plantea alegatos de presuntos daifios ambientales por contaminacion

de cuerpos de agua, suelo y aire, asi como a la flora y fauna del lugar, que
estarian ligados a la construccion y posterior operacion de la via. Asimismo
se alega, entre otros, afectaciones a viviendas y predios, perjuicios
econdmicos para los comerciantes que trabajan a la vera de la ruta y la falta
de indemnizaciones adecuadas para los duenos afectados por el proyecto.

Gestion del MICI en 2021

En el marco de la fase de Consulta, durante 2021 las partes han realizado
visitas conjuntas al territorio para analizar los alegatos presentados y buscar
soluciones creativas. A raiz de la pandemia del COVID, el equipo del MICI no
pudo estar presente en estas sesiones, por lo cual se acordé tomar registro
fotografico y en video para documentar las actividades y hallazgos. En este
contexto, se alcanzd un acuerdo parcial respecto a las alegaciones de
danos en viviendas y predios.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: 12252-01
Sector: Transporte

Categoria ambiental: A
Financiamiento de BID Invest:

375.000.000.000 COP

0 Mds informacion y documentos publicos

Informe Anual MICI 2021

Autopista 4G Ruta del Cacao

28

De esta manera, del listado original de siete temdticas a tratar, ya se

han alcanzado acuerdos parciales en dos: seguridad vial y viviendas y
predios. EI MICI continGa facilitando el espacio de didlogo y promoviendo
el cumplimiento de los compromisos asumidos. En agosto de 2021, el
Directorio Ejecutivo aprob6 una extension del plazo para el proceso de
Consulta.

Lo destacado

Este es el primer caso en el que la fase de Consulta ha desarrollado

un proceso de didlogo estructurado y facilitado respecto a un proyecto
financiado por BID Invest. Todo el proceso de didlogo se estd realizando de
manera virtual debido a la pandemia del COVID, de manera que las partes
no han tenido oportunidad de reunirse cara a cara en el espacio MICI desde
que se inicié la fase de Consulta. Aln asf, se han alcanzado acuerdos
parciales que procuran robustecer el espacio de didlogo y construir
confianza entre las partes. El cumplimiento de estos compromisos parciales
resultard fundamental para la continuidad del caso y las posibilidades de
alcanzar un acuerdo final.

WIBID | Invest
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ARGENTINA

MICI-BID-AR-2021-0164

Abierto — En seguimiento de acuerdos

El BID apoya el “Plan de reordenamiento y rehabilitacion del predio
comprendido por el Hospital Escuela Eva Perdn y Hogar Escuela Juan
Domingo Per6n” de Granadero Baigorria, en la provincia de Santa Fe,
Argentina, a través de un préstamo para el “Programa de Desarrollo de Areas
Metropolitanas del Interior II”. El proyecto consiste en la puesta en valory
rehabilitacion de un predio urbano de 53 hectdreas del centro de la ciudad,
que tiene valor histérico, urbanistico y ambiental. Entre ofros aspectos,

las obras incluyen infraestructuras de agua, cloaca, gas y electricidad,
alumbrado publico, mobiliario urbano, creacién de embalses de agua pluvial
y la forestacion de dreas verdes.

En febrero de 2021, 81 residentes de la ciudad, quienes han requerido
confidencialidad, presentaron un reclamo al MICI alegando impactos
ambientales negativos, a la salud y al patrimonio histérico vinculados
al Complejo. Segln los solicitantes, estas afectaciones no se habrian
identificado correctamente antes de la intervencién en la zona, ni se
habrian realizado procesos adecuados de consulta, de informacién y de
comunicacién pablica con la poblacién afectada.

Gestion del MICI en 2021

La solicitud fue registrada el 16 de febrero y declarada elegible el 27 de
mayo, momento en que fue transferida a la fase de Consulta a peticion de
los solicitantes. Durante la evaluacion inicial, el MICI identific que existian
condiciones para iniciar un proceso de resolucion de controversias y
consensuaron con las partes aspectos como la agenda, los temas a fratary
la frecuencia de las sesiones.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: AR-L1243
Sector: Desarrollo urbano y vivienda
Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 40.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

Programa de Desarrollo de Areas Metropolitanas
del Interior I

Durante el proceso de Consulta, el MICI convocé y facilitd doce reuniones
bilaterales entre las partes y tres sesiones de didlogo, ademds de 32
llamadas telefonicas sobre temdticas del caso para mantener el contacto
permanente con todos los actores. A partir de los avances graduales
registrados en estos encuentros, el 23 de agosto las partes alcanzaron
un acuerdo con distintas medidas orientadas a atender las problematicas
presentadas en la solicitud. Entre las medidas mds relevantes, destaca

la participacion de la comunidad en el Consorcio de Administracion del
predio; su catalogacion como un espacio verde pablico con equipamiento
de dominio estatal destinado a uso deportivo, recreativo o cultural, y con
prohibicién de uso residencial privado; aumentar hasta 800 el ndmero de
drboles; la instalacion de sefialética y reductores de velocidad; y reducir
la circulacion de fransito visitante en el acceso principal al complejo.

En diciembre el Mecanismo convocd y facilitd la primera reunion de
seguimientfo del caso.

Lo destacado

Este es el primer caso en el que todo el proceso de elegibilidad, de consulta
y de monitoreo se realiza de manera exclusivamente virtual, incluyendo

un acuerdo firmado de manera digital por primera vez. A pesar de los
desafios derivados de la virtualidad, el proceso ha podido avanzar gracias al
compromiso de las partes.

A pesar de la imposibilidad del MICI de realizar visitas presenciales,
los representantes de los solicitantes, del BID y del organismo ejecutor
realizaron una visita al complejo para observar los avances en la
implementacion del proyecto y resolver posibles inquietudes.

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 09-Feb-21 Jun 2021 Jul 2021 Ago 2021
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Registrado Elegible Acuerdo

Recepcion  Elegibilidad Fase de Consulta
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MICI-BID-AR-2021-0168 ARGENTINA | Programa de Agua Potable y Saneamiento
Cerrado para Comunidades Menores — Tramo Il (PROAS II)

Este reclamo fue presentado por un grupo de 46 residentes de Dina En septiembre, ENOHSA decidi6 que no solicitaria financiamiento del BID
Huapi, en la provincia de Rio Negro, Argentina, quienes requirieron para este proyecto porque la opcion técnica mas viable no habia alcanzado
confidencialidad por temor a represalias. En la solicitud alegan potenciales un alto grado de aceptacion social y habia generado objeciones tanto de la
dafnos ambientales, patrimoniales y a la salud derivado de la construccion y Intendencia de Dina Huapi como de parte de vecinos de la comunidad.

operacion de un sistema de coleccion y tratamiento de afluentes cloacales. o . . ~
Al no existir un proyecto financiado por el Banco que pueda causar el dafio

En concreto, sefialan la posible contaminacién por vertidos crudos de rios alegado en la solicitud, el MICI constatd que no tenia materia de trabajo y
y lagos, riberas y playas de la zona que se utilizan para provision de agua dio por concluida la gestion del caso.

potable y actividades recreativas. Los solicitantes aseguran que el estudio

de impacto ambiental estaria incompleto al no identificar correctamente

la zona impactada y sus implicaciones ambientales en dreas protegidas

y ecosistemas vulnerables. También alegan deficiencias en el proceso de

informacién y de consultas, ademds de potenciales dafos a propiedades

privadas.

Esta operacion forma parte de un programa financiado por el BID y
ejecutado por el Ente Nacional de Obras Hidricas de Saneamiento (ENOHSA).

Gestion del MICI en 2021

El reclamo fue registrado el mes de junio y fue declarado elegible en agosto.
De acuerdo con la peticién original, el caso paso6 a la fase de Consulta, que
mantuvo reuniones con los solicitantes, el BID y ENOHSA. En este proceso,
los solicitantes indicaron que no existia hasta el momento, una alternativa
preferida por el conjunto de reclamantes. El BID inform6 que el proyecto en
cuestion adn no habia sido declarado elegible para recibir financiamiento
del programa y que, para obtenerlo, la propuesta final, ademas de ser viable
técnica, legal, econdémica, financiera y ambientalmente, debia contar con un
alto grado de aceptacion social.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: AR-L1289 CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Sector: Agua y saneamiento
W 21-Jun-21 Sep 2021 Oct 2021 W

Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 200.000.000 USD * @ mq

Registrado Elegible
Recepcion  Elegibilidad Fase de Consulta

0 Mds informacion y documentos publicos
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MICI-BID-AR-2021-0170 ARGENTINA

Abierto — En proceso de didlogo

El proyecto “Ecoparque Ambiental de Chascom(s” tiene como objetivo
sanear y clausurar el basural de Chascomds, en la provincia de Buenos
Aires, Argentina, y poner en funcionamiento un Ecoparque orientado a lograr
la méxima recuperacion de materiales y la minima disposicion final de
residuos. El BID financia un préstamo por 150 de los 187 millones de ddlares
del proyecto.

En julio de 2021, 30 residentes de Chascomds, quienes solicitaron

la confidencialidad de sus identidades, presentaron un reclamo por
potenciales dafios ambientales a la comunidad, a la salud y a su patrimonio
y economia, con un impacto diferenciado a los medios de sustento de
algunas mujeres productoras, agricultoras y ganaderas. Sus principales
preocupaciones son la capacidad de drenaje del terreno donde se prevé
construir el Ecoparque, la posible contaminacion del sistema de humedales
de la region, la afectacidn de los pozos de agua y potencial pérdida de valor
y de capacidad productiva de las propiedades vecinas, y los potenciales
impactos en la fauna autéctona.

Gestion del MICI en 2021

El 28 de septiembre, el MICI determind que la solicitud era elegible y
comenzo la etapa para evaluar la viabilidad de un proceso de resolucion de
controversias. Durante esta etapa, la fase revisé la documentacién relevante
para el caso y realizd cinco reuniones bilaterales, siempre de manera virtual,
para comprender a fondo el contexto y las perspectivas de las partes, y para
identificar los temas centrales y las preferencias metodoldgicas que podrian
ser parte del proceso de consulta. Este andlisis determiné que existian
condiciones favorables y en noviembre inici6 el proceso de didlogo, con una
primera reunion de intercambio entre las partes en diciembre.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: AR-L1151

Sector: Agua y saneamiento

Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 150.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

Foto: Martin Gallino / Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos.

Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos

— Solicitud II

31

Lo destacado

El proyecto de este caso se realiza bajo la modalidad de Contrato de
Responsabilidad Unica y por este motivo todavia no se han realizado el
Estudio de Impactos Ambientales y Sociales (EIAS) y el Plan de Gestion
Ambiental y Social. Ante esta situacion, el MICI disefié un proceso con dos
momentos: una etapa inicial de didlogo para contribuir a la confeccion

de un EIAS robusto que incorpore y analice las problematicas sociales y
ambientales alegadas por los solicitantes; y una posible segunda etapa en
la que, con los resultados del EIAS y de las consultas, se pueda desarrollar
un didlogo sustantivo para abordar las preocupaciones presentadas en la
solicitud.

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Oct 2021 Nov 2021

v
@ |_Evaluacion | Didlogo | 4
Elegible
Elegibilidad

W 23-Jul-21

Registrado

Recepcion Fase de Consulta
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COSTA RICA

MICI-BID-CR-2021-0171

Abierto — En seguimiento de acuerdos

El objetivo especifico del Programa Red Vial Cantonal ll, financiado

por el BID, es la mejora de la red de carreteras cantonales, mediante
infervenciones de rehabilitacién y mantenimiento incorporando
adaptaciones al cambio climédtico, que resultardn en reduccién de tiempo
de viaje y costos de operacion y el fortalecimiento de las instituciones
responsables de la gestion de la red vial.

Un grupo de 28 residentes del canton de Buenos Aires, provincia de
Puntarenas, Costa Rica, presentd este reclamo vinculado a la ejecucién de
dos proyectos dentro del programa. En concreto, la solicitud describe el
impacto del programa en sus condiciones de vida debido a afectaciones
en las vias de acceso a los territorios indigenas de Salitre y Ujarrds, y en
otros caminos de la red vial cantonal; afectaciones socioambientales por la
instalacion de un quebrador de material; y la falta de informacién pablica y
mecanismos de atencion a la comunidad.

Gestion del MICI en 2021

El reclamo se registro el 12 de agosto y fue declarado elegible el 5 de
noviembre, tras la revision de elegibilidad y el andlisis de los alegatos y la
documentacién aportada por el equipo de proyecto. El caso pasé a la fase
de Consulta, que inici6 el proceso de evaluacion y de didlogo. Un aspecto
clave en el diseno del proceso de resolucion de disputas fue que todas las
partes se comprometieron a proteger el espacio de didlogo de la influencia
de dindmicas politicas y de causas abiertas ante otras instancias.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: CR-L1065

Sector: Transporte

Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 144.036.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos
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Programa Red Vial Cantonal Il

El equipo del MICI organizé siete reuniones bilaterales con las partes y tres
sesiones de didlogo en un periodo de dos semanas. Como resultado de este
didlogo colaborativo, el 14 de diciembre se alcanzé un acuerdo entre el
Ministerio de Obras Pablicas y Transportes de Costa Rica, la administracion
del BID y el representante de los solicitantes. El acuerdo establece un
conjunto de medidas para la reparacion y posterior mejora de las vias de
acceso a los territorios indigenas y otros caminos de la Red Vial Cantonal de
Buenos Aires. El proceso contd ademds con la participacion de la Defensoria
de los Habitantes de la Repdblica, que, en calidad de observador, constato
el esfuerzo conjunto que condujo a un acuerdo que atiende los intereses de
todas las partes.

El reclamo entra a su etapa de seguimiento, que se prevé finalice en 2022,

Lo destacado

Gracias al compromiso de las partes, el acuerdo en este caso se alcanzd en
tan solo dos semanas de didlogo: el lapso mds breve de todos los procesos
remotos gestionados por la fase de Consulta.

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 23-Jul-21 Oct 2021 Dic 2021 Dic 2021
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Registrado Elegible Acuerdo

Recepcion Elegibilidad Fase de Consulta

Foto: Programa Red Vial Cantonal 11, BID.
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Casos gestionados en Fase de
Verificacion de la Observancia

La Fase de Verificacion de la Observancia gestiond dos
casos relacionados con proyectos del BID y otros dos
vinculados a BID Invest.

Logros de 2021

1 investigacién concluida, ahora en seguimiento del plan de accién Reunion en etapa de e'eg'b"'d“d Guatemala (enero 2019)

. . |’$.|| 25710
1 caso cerrado en la etapa de seguimiento st I ' /J/vﬂ

| rrmames ;ﬁ%ﬁ" P

ﬁaﬁ’m n rrTPDBU

1 investigacién en curso i lf

A lo largo del afio

@ Se finalizd y presento la investigacion relacionada con dos
hidroeléctricas de pasada de la zona norte de Huehuetenango,
Guatemala (MICI-CII-GU-2018-0136). Con base en sus hallazgos,
el Directorio Ejecutivo requirié a BID Invest un plan de accién para
atender las recomendaciones del MICI.

@ Continla abierta la investigacion del reclamo referido al Proyecto
Hidroeléctrico Ituango, en Colombia (MICI-ClI-C0-2018-0133). Asuncion, Paraguay.

@ Sigue en curso el seguimiento del plan de accién sobre el Proyecto
Hidroeléctrico Alto Maipo, en Chile (MICI-BID-CH-2017-0115).

@ Por Gltimo, en mayo finaliz6 el seguimiento del proyecto
“Reconversion Centro, Modernizacién Transporte Piblico
Metropolitano y Oficinas de Gobierno”, conocido como Metrobis
(MICI-BID-PR-2016-0101), en Paraguay.

Investigacion Monitoreo
Investigacion Investigacion Monitoreo de Monitoreo
en curso finalizada Plan de accién finalizado
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Cerrado

ElI BID apoya la rehabilitacion y mejora de la infraestructura urbana y de
transporte de Asuncion a través de diversas operaciones de préstamo y
financiamientos no reembolsables. El primer objetivo es revitalizar la zona
central de Asuncion mediante vias peatonales y senderos para bicicletas,
renovacion de parques, obras de saneamiento pluvial y alcantarillado y la
construccion de un edificio de atencidn al pablico. El segundo objetivo es
establecer un sistema de transporte pablico integrado y eficiente entre San
Lorenzo y Asuncion.

Las personas reclamantes son 11 comerciantes del Mercado 4, ubicado
junto al trazado del Metrobds, que plantean impactos negativos sobre los
residentes por la construccion del Metrobds, falta de transparencia respecto
del proyecto y que este carece de un disefo final y de su estudio de
factibilidad técnica-econémica.

Gestion del MICI en 2021

En octubre de 2020, el Directorio aprob6 el plan de accién presentado por la
administracién del BID para atender las recomendaciones de la Verificacion
de la Observancia aprobadas en 2018. En abril de 2021 el MICI procedi6 al
cierre condicional de este caso sin haber podido dar seguimiento al plan de
accion tras la finalizacion del componente objeto de este reclamo. El retraso
de dos anos en la elaboracion del plan de accién, sumado a los tiempos
propios de la tramitacién del caso, generd frustracion en las personas
solicitantes que, desde su perspectiva, no ven reflejados en resultados
concretos el tiempo y los esfuerzos invertidos en la tramitacion del caso.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: PR-L1044
Sector: Transporte

; ) - B 17-May-16
Categoria ambiental: B =

Financiamiento del BID: 125.000.000 USD

O Mds informacion y documentos publicos
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Registrado

Recepcion

Reconversion del Centro, Modernizacién Transporte Pablico

Metropolitano y Oficinas del Gobierno — Solicitud Il

Ago 2016

@-mw

Lo destacado

Fortalecimiento de las salvaguardias del Banco. La investigacion de este
caso puso de manifiesto un vacio en las politicas operativas del BID para
atender el desplazamiento econdmico de los comerciantes. A partir de la
recomendacion del MICI, el BID incluyé el desplazamiento econémico en
su nuevo Marco de Politica Ambiental y Social. De esta forma, la gestion
de este reclamo ha contribuido al fortalecimiento institucional y a la
sostenibilidad de los proyectos del BID.

Cambios para asegurar una remediacion mds efectiva. Este fue el primer
caso en el que el Directorio encargé al MICI dar seguimiento al plan de
accion para atender las recomendaciones de la investigacion. Los retrasos
en la elaboracion de este plan y los cambios en el proyecto posteriores a

la investigacion representaron serias limitaciones en la viabilidad final del
plan de accién y de su seguimiento por parte del MICI. Con este aprendizaje,
el Mecanismo introdujo recomendaciones y plazos especificos en las
investigaciones siguientes.

: l(:I!ONOI.OGiA DEL RECLAMO

Sep 2016  Ene 2017 Dic 2018 Oct 2020 May 2021

Elegible

Elegibilidad Fase de Consulta
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*La elaboracion del plan de accion es responsabilidad de BID.
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Tres aspectos relevantes de la investigacion

> Elaboracion oportuna y completa de evaluaciones ambientales y sociales. La ausencia de una evaluacion integral de riesgos e impactos y sus medidas
de gestion por parte del BID, realizada casi en paralelo con el inicio de obras, desencadend retrasos en el desarrollo del proyecto, costos extras y tiempos
adicionales para subsanar las brechas que se iban identificando.

> Consultas significativas. El proceso de consulta no se realizd con todas las garantias que ofrecen las salvaguardias del BID porque no se identifico a los
comerciantes de la zona como partes afectadas por desplazamiento econdmico desde etapas tempranas del ciclo del proyecto. La falta de procesos de
participacion y consultas significativas con fodas las partes interesadas generd dindmicas de desconfianza, rechazo y oposicidn social al proyecto. Ademas,
en los espacios de consultas es tan importante informar sobre los beneficios del proyecto como explicar correctamente sus potenciales impactos y medidas
de gestion.

> Supervision del BID. El acompaiiamiento del BID a los prestatarios es relevante para aportar capacidad técnica a fin de garantizar el cumplimiento de las
politicas operativas en todas las etapas del ciclo del proyecto y es fundamental para el valor agregado del Banco cuando financia operaciones en la region.

)
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CHILE

MICI-BID-CH-2017-0115

Abierto — Seguimiento del plan de accién

El BID financia la construccion, operaciéon y mantenimiento de dos plantas
hidroeléctricas de 531 MW de pasada en la zona de San José de Maipo.

Las centrales prevén capturar el agua de las cuencas de afluentes del rio
Maipo, los rios Yeso, Volcdan y Colorado, para luego retornarla al rio Maipo
mediante la construccion de 70 km de tdneles en la cordillera de los Andes.
Al momento de recibir el reclamo el proyecto contaba con financiamiento de
OPIC, IFC y otras instituciones financieras internacionales.

Las personas reclamantes habitan y trabajan principalmente en la

comuna de San José de Maipo, y estdn representadas por la Coordinadora
Ciudadana No Alto Maipo y la organizacién Ecosistemas, con el
acompanamiento del Centro Internacional de Derecho Ambiental (CIEL). Las
personas reclamantes alegan estar sufriendo impactos negativos sobre su
forma de vida y su situacién econémica, y que la inseguridad de la zona

ha incrementado. Enfatizan que los impactos del proyecto sobre el medio
ambiente y las comunidades aledafias no se evaluaron integralmente ni

se plantearon medidas de mitigacion adecuadas. También sefialan que la
presencia de turistas en la zona ha disminuido por el incremento del trafico
rodado.

Por ofro lado, plantean alegatos sobre posibles dafios ambientales ligados a
la futura operacion del proyecto, principalmente por impactos adversos a la
disponibilidad de agua y el caudal de los rios intervenidos. Alegan que estos
danos serian resultado del incumplimiento de diversas politicas operativas y
solicitan que el MICI lleve a cabo una verificacién de la observancia.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: CH-L1067
Sector: Energia

Categoria ambiental: A

X2
Financiamiento del BID: 200.000.000 USD ’:*v 2

e
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€D Mas informacion y documentos pablicos ‘
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Proyecto de Energia Hidroeléctrica Alto Maipo

Gestion del MICI en 2021

En octubre de 2020, la administracién del BID presentd su plan de accion
para implementar las recomendaciones que el MICI formuld en el informe de
verificacion de la observancia, aprobado por el directorio ejecutivo en junio
de 2020.

En julio de 2021, el MICI finalizd el plan de seguimiento que incluye las
actividades del plan de accién, entregables, fechas, indicadores, métodos
de comprobacién y un calendario anual. Durante el segundo semestre,

la administracién del Grupo BID aporté la documentacion reportando sus
avances en la implementacion del plan de accién.

Durante el proceso de seguimiento, el MICI se ha reunido en distintas
ocasiones con las partes para recibir informacion actualizada y analizar
el cumplimiento de las actividades establecidas en el plan de accion para
reconducir el proyecto a su cumplimiento.

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Mar 2018 Jun 2020 Oct 2020

W 23-Ene-17 May 2017
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Elegible
Elegibilidad

May 2017

Registrado

Recepcion

*La elaboracion del plan de accion es responsabilidad de BID y BID Invest.


https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-CH-2017-0115

MICI-BID-CH-2017-0115

Lo destacado

Este es el primer plan de seguimiento que realiza el MICI en la fase de
Verificacion de la Observancia.

En este caso, el MICI identificd oportunidades de mejora en la comunicacion
con la administracién del Banco para que su plan de accién atendiera
efectivamente todas las recomendaciones de la Verificacion de la
Observancia. Esta leccion aprendida sirvio para mejorar y fortalecer la
elaboracién de futuros planes de accién.

Informe Anual MICI 2021




MICI-CII-CO-2018-0133 COLOMBIA

Abierto — En investigacion

La Planta Hidroeléctrica ltuango, actualmente en construccion, es un
proyecto de generacion eléctrica de 2,400 MW, para aprovechar el caudal
del rio Cauca en su tframo medio, en el departamento de Antioquia, a unos
170 km de Medellin. BID Invest financia el proyecto con una operacion

de préstamo corporativo desde 2016. En abril de 2018 se presentd una
emergencia en el proyecto generada por los deslaves y taponamientos

de taneles que continda siendo atendida por la empresa constructora y
supervisada por BID Invest.

477 residentes de 9 municipios (Bricefio, ltuango, Toledo, Peque,
Sabanalarga, Valdivia, Caucasia, San Andrés de Cuerquia y Sopetran) del
departamento de Antioquia, Colombia, acudieron al MICI representados

por la organizacién Movimiento Rios Vivos Antioquia y acompafados por
tres organizaciones de la sociedad civil: el Centro de Derecho Internacional
Ambiental (CIEL), la Asociacion Interamericana para la Defensa del Ambiente
(AIDA) y el Proyecto Internacional de Rendicién de Cuentas (IAP).

En su reclamo alegan afectaciones actuales y potenciales por la
construccion y operacion del proyecto, relacionados con la identificacion
del drea de su influencia y la poblacion afectada; la determinacién y manejo
de los impactos sociales y ambientales; el aumento de la conflictividad,
inseguridad y violencia en la zona y los impactos diferenciados por

razones de género. También denuncian la ausencia de consultas pablicas y
formas de participacion adecuadas y la ausencia de planes apropiados de
reasentfamiento o compensacion por el desplazamiento fisico y econémico.

Asimismo mencionan que la emergencia iniciada en abril de 2018 profundiz6

y generd nuevas afectaciones tanto aguas arriba como aguas abajo de la

presa, y que el manejo de sus consecuencias y de la informacion al respecto

por parte del operador del proyecto, EPM, ha sido inadecuado.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo corporativo: 11794-04
Sector: Energia

Categoria ambiental: A
Financiamiento de BID Invest:

1.000.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos
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Proyecto Hidroeléctrico ltuango

Gestion del MICI en 2021

La investigacion del caso, que comenzd en febrero de 2020 con la formacion
del panel, siguié avanzando durante 2021. La situacion de pandemia obligd
a posponer la mision a terreno, programada inicialmente para abril de

2020, y desde entonces el equipo de la fase ha avanzado con el andlisis de
documentos, verificacion de informacion y reuniones y comunicaciones con
las partes para aclaraciones, blsqueda y acceso a informacidn relevante.
Entre agosto y diciembre de 2021, el panel adelanto la investigacion
mediante una serie de entrevistas virtuales que empezaron en 2020 y
avanz6 con distintos entregables a fin de culminar la investigacion en 2022.

Por su parte, el Grupo BID y Empresas Piblicas de Medellin (EPM) acordaron
un prepago voluntario de los fondos desembolsados para la financiacién
del proyecto. Este prepago se ejecutd en diciembre de 2021 y no cambia el
curso de la investigacion que se sigue.

WIBID | Invest

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Sep 2018 Dic 2018 Jul 2019
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Registrado Elegible

Recepcion Elegibilidad Fase de Consulta
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MICI-CII-C0-2018-0133 :
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Lo destacado

En este caso, ante las complejas circunstancias en terreno, el MICI ha
realizado esfuerzos para mantener el contacto con los reclamantes y adaptar
la gestion del caso a las restricciones impuestas por el COVID-19. A lo largo
de 2021 se realizaron mdaltiples reuniones virtuales con los solicitantes, con
el panel de expertos y con el equipo de proyecto de BID Invest mediante
herramientas tecnoldgicas accesibles para todos los actores.

Los reclamantes han reiterado durante el aio su creciente temor a
represalias, segln indican, dada su oposicion pablica al proyecto y la
presentacion de la queja. Particularmente han resaltado la situacion de
violencia y ataques a defensores de derechos humanos en la zona. Durante

2021 se llevaron a cabo diversas reuniones con las y los solicitantes y sus
representantes para obtener de primera mano sus actualizaciones sobre
la situacion de violencia que se vive en el terreno y que, afirman, se ha
exacerbado con las diferentes manifestaciones pablicas de rechazo al
proyecto.

Adicionalmente, conforme a las directrices del MICI para atender el riesgo
de represalias, la fase actualizé el plan para reducir este riesgo, elaborado

juntamente con los reclamantes tras sostener miltiples encuentros y recoger
las propuestas remitidas en octubre por sus representantes.
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https://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?docnum=EZSHARE-525549286-336
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GUATEMALA

MICI-CIlI-GU-2018-0136

Abierto — En espera de plan de accién

El proyecto consiste en la construccion y operacion de dos hidroeléctricas a
filo del agua, Generadora San Mateo S.A. (GSM) y Generadora San Andrés
S.A. (GSA), financiadas mediante dos operaciones de préstamo de BID
Invest. GSM prevé la utilizacion de los rios Negro y Pojom, mientras que
GSA uftilizaria los rios Primavera, Varsovia y Palmira. Ambos proyectos se
ubican en el municipio de San Mateo de Ixtatdn, en el departamento de
Huehuetenango, Guatemala.

El reclamo fue presentado por residentes de 5 comunidades (Ixquisis, Bella
Linda, Yulchen Frontera, Nuevo San Mateo y Pojom) de la microrregion

de Ixquisis, que solicitaron la confidencialidad de sus identidades por
temor a represalias y estdn representados por el Gobierno Plurinacional
Q'anjobdl, Popti, Chuj, Akateko y Mestizo. Ademds, cuentan con el apoyo
de la Asociacion Interamericana para la Defensa del Ambiente (AIDA) vy la
Plataforma Internacional contra la Impunidad.

En el reclamo alegan incumplimientos de las obligaciones de debida
diligencia y supervision de BID Invest como la ausencia de una evaluacion
completa de impactos ambientales y sociales y la falta de procedimientos
adecuados de consulta y de acceso a la informacién, considerando las
afectaciones a los intereses y el territorio de comunidades indigenas.
También describen afectaciones ambientales de los cuerpos de agua que
afectarian las actividades domésticas y agricolas de las comunidades,
ademds de afectaciones a la cultura y al modo de vida tradicional de los
pueblos indigenas de la zona, con impactos diferenciados por razones de
género.

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: GU3794A-01, GU3798A-01
Sector: Energia

Categoria ambiental: B

Financiamiento de BID Invest:

7.000.000 y 6.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

Informe Anual MICI 2021

Generadora San Mateo S.A.y
Generadora San Andrés S.A.

Adicionalmente, el reclamo detalla una grave situacion de inseguridad,
la ruptura del tejido familiar y comunitario, y una situacién de violencia
y represalias contra los opositores de los proyectos, debido a un clima
de confrontacion que alegan ha sido generado por la entrada de las
hidroeléctricas.

Gestion del MICI en 2021

En julio, el MICI finalizd el Informe de Verificacion de la Observancia, que
identifico tanto cumplimientos como incumplimientos en la aplicacién de
las politicas operativas de BID Invest sobre ocho dmbitos, particularmente
respecto a la identidad de los pueblos indigenas, la perspectiva de género
y el nivel de conflictividad de la zona. A partir de los hallazgos, el MICI
presentd 29 recomendaciones que incluyen medidas correctivas especificas
para reconducir 10s proyectos a cumplimiento y acciones de cardcter
institucional para reforzar las politicas operativas de BID Invest.

Actualmente, el MICI estd finalizando las traducciones del informe en
las lenguas Mayas Chuj y Q'anjob’al a fin de que sea accesible para las
comunidades de la zona de los proyectos.

El Directorio aprob6 las recomendaciones en septiembre y solicité a BID
Invest un plan de accion, al que el MICI dard seguimiento. El MICI se
reuni6 con BID Invest durante la elaboracidn de este plan y mantuvo una
comunicacién constante con las personas solicitantes.

WIBID | Invest

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

May 2019 Sep 2021

© =y

W 06-Ago-18 May 2017 Ene 2019

&

Elegible
Elegibilidad

Registrado
Recepcion

*La elaboracion del plan de accion es responsabilidad de BID Invest.


https://www.iadb.org/es/mici/request-detail-iic?ID=MICI-CII-GU-2018-0136

M

Tres aspectos relevantes de la investigacion

> Pueblos indigenas. Las salvaguardas especificas para pueblos indigenas no se activaron porque se considerd que la poblacion directamente afectada es de
mayoria no indigena, a pesar de la informacion existente en sentido contrario.

> Género. No se identificaron los potenciales impactos diferenciados por razones de género, aunque existian indicios de que las prdcticas tradicionales de las
mujeres podrian afectarlas de manera diferenciada o agravada. Por ejemplo, no se considerd que la presencia de trabajadores fordneos, policia y ejército
podia afectar negativamente el uso ancestral por parte de las mujeres de rios y manantiales y su cosmovision de la naturaleza.

> Seguridad. No se evaluaron adecuadamente los riesgos especificos de violencia que los proyectos podian generar para las comunidades, en una zona con
\ un contexto historico de inseguridad y polarizacién que tiene miltiples causas subyacentes.

Lo destacado

El MICI introdujo, por primera vez, una recomendacién para asegurar que,
en el caso de que BID Invest decidiera retirarse de los proyectos, su salida
de las operaciones fuera responsable. En tal supuesto, BID Invest deberia
preparar, en consulta con las comunidades, un plan de transicién orientado
por los principios de no hacer dafio, transparencia y responsabilidad.

a Resumen informativo sobre la investigacion.
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Reclamos gestionados
en la etapa de elegibilidad

Los seis reclamos registrados en 2021 pasaron a

la etapa de elegibilidad, en la que el MICI analiza

en detalle la problemadtica planteada y recaba mds
informacion de los reclamantes y los responsables
del proyecto, para que puedan aportar su perspectiva
sobre las cuestiones planteadas en la queja.

A consecuencia de la pandemia estas reuniones se han realizado de
forma virtual este afo. De los seis casos examinados en esta etapa:

@ Cuatro fueron declarados elegibles y pasaron a la Fase de
Consulta, por eleccion de los solicitantes.

@ Un reclamo referido al Programa de Infraestructura Municipal
Urbana, en Argentina (MICI-BID-AR-2021-0165), fue declarado no
elegible porque los reclamantes decidieron desistir del proceso
con el MICI y retiraron su solicitud.

@ Un reclamo continuaba en proceso de elegibilidad a cierre de
ano. Se trata del reclamo referido al Programa de agua potable y
saneamiento para centros urbanos en la provincia de Tucumadn,
Argentina (MICI-BID-AR-2021-0178).

Informe Anual MICI 2021

Reclamos evaluados en la etapa de elegibilidad

Elegibles

Q 17% No elegible
. ]7% En proceso

Programa Red Vial Cantonal II, Costa Rica.
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MICI-BID-AR-2021-0165 ARGENTINA | Programa de Infraestructura Municipal Urbana
Cerrado

El reclamo fue presentado por un grupo de 17 solicitantes de la ciudad original. EI 5 de mayo, el MICI determind que el reclamo no era elegible porque
de Paso de los Libres, en la provincia de Corrientes, Argentina, quienes los solicitantes decidieron desistir de fodo el proceso con el Mecanismo y
requirieron confidencialidad por temor a represalias. En su solicitud describen refiraron su solicitud para atender sus preocupaciones por otras vias.

la falta de perfinencia y viabilidad del proyecto. Adicionalmente alegan
potenciales dafios econdmicos y a su propiedad por el disefio, construccion
y operacion de las obras previstas; asi como la falta de consultas publicas,
informacion disponible sobre las obras, su alcance e impacto y correcta

identificacion de la poblacion afectada. EL PROYECTO
L - , , : i6 : ‘AR- CRONOLOGIA DEL RECLAMO
La solicitud fambién contiene un alegato respecto a irregularidades en la e L
licitacion de las obras, que no corresponden al ambito del Mecanismo, por lo Sector: Desarrollo Urbano y Vivienda W 09-Feb-21 May 2021
que este fema se remitié a la Oficina de Adquisiciones del Banco. Categoria ambiental: B ®
Financiamiento del BID: 180.000.000 USD
Gestion del MICI en 2021 Registrado No Elegible

El reclamo fue registrado el 4 de marzo, después de que los reclamantes € Mas informacion y documentos piblicos Recepcion Elegibilidad

remitieran la informacion adicional que no estaba presente en la solicitud

MICI-BID-AR-2021-0178 ARGENTINA | Programa de Agua Potable y Saneamiento (PAyS)
Abierto — Elegibilidad para Centros Urbanos

El reclamo fue presentado por 114 residentes de San Andrés en la provincia original. La administracion remiti6 su respuesta a las alegaciones el 20 de

de Tucuman, Argentina, quienes requirieron confidencialidad por temor a diciembre y estd previsto que la determinacion de elegibilidad concluya antes

represalias. En su solicitud, describen futuros y potenciales dafios ambientales del 28 de enero de 2022,
y a la salud de la comunidad, asi como a la calidad de vida, patrimonio y
actividades de sustento de los solicitantes; por la construccion y operacion de la
Planta de Tratamiento San Andrés que hace parte del programa de agua potable
y saneamienfo (PAyS). También menciona un dafio pofencial a las actividades
agricolas en el drea debido a la descarga de desechos cloacales en el cercano
rio Sali.

EL PROYECTO
F?no!r.nenlte, lasy Iqs sol_icﬂqntes olggon la fq!to de consultas publicas Operacin de préstamo: AR-L1162 CRONOLOGIA DEL RECLAMO
significativas, de disponibilidad de informacion sobre las obras y de
documentacién actualizada y completa sobre los impactos ambientales en la
zona. Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 200.000.000 USD

Sector: Agua y Saneamiento W 27-0ct-21

Registrado En proceso

Gestion del MICI en 2021

. . ) L P I Recepcion Elegibilidad
El reclamo fue registrado el 17 de noviembre, después de que los reclamantes € Mds informacion y documentos piblicos

remitieran la informacién adicional que no estaba presente en la solicitud
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https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-AR-2021-0178
https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-AR-2021-0165

Registrados 32%

Cuando el Mecanismo recibe un nuevo reclamo, examina en un periodo
de cinco dias habiles su contenido para verificar si cumple los requisitos e
informacion necesaria para su tramitacion inicial (parrafo 14) y determinar
si aplican o no las exclusiones previstas (pdrrafo 19) de la Politica del MICI.

De los 19 reclamos recibidos en 2021, 13 no cumplian con alguno de los
requisitos o les aplicaba alguna exclusion, por lo que el MICI finalizd su
tramitacion en la etapa de registro. Los seis restantes pasaron a la etapa
de elegibilidad.

Grandero Baigorria, Argentina.

Reclamos recibidos en 2021: Razones de no registro

Reclamos no registrados

Seis reclamos no fueron registrados porque los solicitantes no OO O®® O ® 16% Reclamos que no habian tenido contacto previo con la Administracion
habian tenido contacto previo con el equipo de proyecto de BID, © @ O 239% Reclamos relativos Gnicamente a temas de adquisiciones y/o contrataciones
BID Invest o BID Lab. Dado que los reclamantes no manifestaban Reclamos recibidos 24 meses después del Gltimo desembolso
temor a represalias, fueron remitidos a la administracion como
primera instancia de resolucion. . 8% Reclamos relativos Gnicamente a consideraciones de corrupcion

. P 9 Reclamos con informacién incompleta
Tres reclamos no se referian a temas del dmbito del MICI y fueron ® 8% P

remitidos a la oficina de Adquisiciones del BID.

No se registraron dos reclamos referidos a dos proyectos en los que ya
habian pasado mds de dos afos desde el Gltimo desembolso del BID.

Un reclamo no contaba con toda la informacién requerida y los
reclamantes no completaron los datos necesarios tras un plazo
adicional de 10 dias que oforga la Politica.

Finalmente, un reclamo se referia Gnicamente a temas de
corrupcidn, que no son competencia del mecanismo, y se remitio
a la Oficina de Integridad Institucional (Oll) del Banco.
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https://www.iadb.org/es/projects/portal-de-quejas

Reclamos no registrados por Cuatro solicitudes no fueron registradas porque trataban Gnicamente sobre précticas prohibidas, corrupcion, procesos de
z : adquisiciones o licitaciones, que no forman parte del dmbito de competencias del MICI (exclusion 19, literal a). En estos
estar fuera del ambito del MICI casos, la solicitud se transfiere a la oficina correspondiente del Banco y la documentacion se cataloga como confidencial.

ARGENTINA | Programa de Gestion Integral de Residuos Sélidos Urbanos
Cerrado

El reclamo fue presentado por un ciudadano de la provincia de Buenos Aires,
Argentina, que planteaba inconformidades vinculadas a prdcticas prohibidas
d e p P P EL PROYECTO

0 actos de corrupcion relacionados con el “Programa de gestion infegral de ,
CRONOLOGIA DEL RECLAMO

residuos sélidos urbanos”. Operacion de préstamo: AR-L1151
Sector: Agua y saneamiento N/ =2
GesTIén del MICI en 202] C(‘“egoﬁd 0mb|enIQ|B

El reclamo no fue registrado al tratar Gnicamente sobre practicas prohibidas o Financiamiento del BID: 150.000.000 USD No Registrado

actos de corrupcion y se fransfirio a la Oficina de Integridad Institucional (OIl).
€) Mas informacién y documentos publicos

Recepcion

MICI-BID-BO-2021-0177 BOLIVIA | Programa Nacional de Riego con Enfoque de Cuenca Il
Cerrado (PRONAREC'I”)

Un residente de Bolivia present6 este reclamo respecto a unas obras incluidas
en el Programa nacional de riego, alegando sobre posibles prdcticas
prohibidas en los procesos de adquisicion, que estdn excluidas del mandato EL PROYECTO

del Mecanismo. -
CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 12-Oct-21

Operacion de préstamo: BO-L1106
Gestiéon del MICI en 2021 Sector: Medio ambiente y desastres naturales

Categoria ambiental: B

La solicitud no fue registrada y fue transferida al equipo de adquisiciones del
Banco para que puedan abordar los problemas descritos. Financiamiento del BID: 158.400.000 USD No Registrado

Recepcion
€) Mas informacién y documentos publicos
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https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-AR-2021-0169
https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-BO-2021-0177

MICI-BID-PE-2021-0180 PERU
Cerrado

El reclamo fue presentado por una empresa privada de Perd, indicando
alegatos sobre posibles irregularidades en los procesos de pagos del proyecto
de mejora de la carretera Hudnuco - Conococha.

Gestion del MICI en 2021

La solicitud no fue registrada puesto que solo contenia denuncias de
irregularidades en los procesos de adquisiciones y fue transferida al equipo
de Adquisiciones del Banco.

BRASIL

MICI-BID-BR-2021-0181

Cerrado

El reclamo fue presentado por un residente de Brasilia, Brasil, sobre posibles
prdcticas prohibidas en los procesos de adquisicion e irregularidad en la
licitacion publica de las obras del *Programa de Saneamiento Bdsico de la
Cuenca Estrada Nova PROMABEN I, financiado por el BID.

Gestion del MICI en 2021

La solicitud no fue registrada ya que las alegaciones estaban fuera del alcance
del Mecanismo, y se reenvio la denuncia al equipo de Adquisiciones y a la
Oficina de Integridad Institucional (OIl) del Banco.
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Proyecto Mejoramiento de la Carretera Hudnuco - Conococha,
Sector Huanuco - Huallanca Ruta PE — 3N

EL PROYECTO
Operacion de préstamo: PE-L1151

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Sector: Transporte W 21-Dic-21

Categoria ambiental: A
Financiamiento del BID: 80.000.000 USD

€) Mas informacién y documentos piblicos

No Registrado
Recepcion

Saneamiento Bdsico de la Cuenca Estrada Nova PROMABEN ||
— Solicitud Il

EL PROYECTO

Operacion de préstamo: BR-L1369 CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Sector: Agua y saneamiento N/ 2

Categoria ambiental: A
Financiamiento del BID: 71.802.000 USD

€) Mas informacién y documentos piblicos

No Registrado
Recepcion


https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-PE-2021-0180
https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-BR-2021-0181

Reclamos no registrados - Dos solicitudes no fueron registradas porque, al momento de recibirlas, ya habian transcurrido mds de 24
: 2 meses del dltimo desembolso de la operacion objeto del reclamo, de manera que aplicaba la exclusion
exclusion tempoml 19, literal f, de la Politica del Mecanismo.

PANAMA Proyecto de Energia La Chorrera
Cerrado

El reclamo fue presentado por un residente del barrio de EI Naranjal, distrito sefalar que la solicitud fue presentada originalmente ante la oficina de ética
de la Chorrera, Panama. En él se describen afectaciones ambientales y a la del Banco, que trasladd el reclamo al MICI.

salud de los residentes del barrio EI Naranjal, derivadas de la constfruccion
y operacion de la Planta Termoeléctrica Pan-Am Generating Ltd., que fue
financiada por el BID.

Especificamente, el solicitante advierte que el proyecto no cumpliria con las EL PROYECTO

medidas adecuadas de seguridad ambiental y que produce contaminacion Operacion de préstamo: PNO136 CRONOLOGIA DEL RECLAMO
acustica, vibraciones y gases toxicos que han afectado gravemente a la )

poblacion de la zona desde inicios de la década de 2000, cuando entré Sector: Energia M

en operacion la planta. También alega afectaciones directas a la salud, Categoria ambiental: No categorizado

principalmente en nifios, por la exposicién a confaminantes que se han Financiamiento del BID: 20.294.559 USD NelRecie s

manifestado en enfermedades cutdneas, de la vista y respiratorias. »
Recepcion

) Mas informacion y documentos publicos

Gestion del MICI en 2021

La solicitud no fue registrada porque se presentd mds de 24 meses después
del Gltimo desembolso del Banco, que tuvo lugar en enero de 2002. Cabe

BRASIL | Programa Ambiental Urbano Macambira-Anicuns
Cerrado

El reclamante, que requirié la confidencialidad de su identidad por temor
a represalias, describe potenciales dafios econdmicos derivados de la
expropiacion de un terreno de su propiedad, en el marco del “Programa EL PROYECTO

ambiental urbano Macambira-Anicuns”. También alega malas practicas del Operacion de préstamo: BR-L1006 CRONOLOGIA DEL RECLAMO
gobierno local en un proyecto financiado por el BID.

Sector: Desarrollo urbano y vivienda W 24-Ago-21

Categoria ambiental: B
Financiamiento del BID: 56.700.000 USD No Registrado

Gestion del MICI en 2021
El reclamo no fue registrado ya que el BID realiz6 el ultimo desembolso para

este proyecto en marzo de 2018 y ya habian transcurrido mds de 24 meses al . - .—
momento de presen’ror la solicitud. ﬂ Mds informacion y documentos publicos

Recepcion
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https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-PN-2021-0163
https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-BR-2021-0173

Dado que el Mecanismo es una instancia de Gltimo recurso, los solicitantes deben haber recurrido a la administracion del Grupo
BID para intentar resolver sus inquietudes antes de acudir al MICI, a no ser que los reclamantes teman posibles represalias por
expresar sus preocupaciones. Cuando no se cumple este requisito, el MICI proporciona la informacion para que los reclamantes
y el equipo de proyecto del Grupo BID puedan establecer el contacto inicial y se informa a los reclamantes que siempre tienen
la posibilidad de presentar de nuevo su solicitud, si consideran que sus preocupaciones no han sido atendidas correctamente. En
siete reclamos recibidos en 2021 se presentd esta situacion porque no existia un contacto previo con la administracion.

MICI-BID-AR-2021-0166 ARGENTINA
Cerrado

Este reclamo fue presentado por un grupo de 46 residentes de Dina Huapi,

en la provincia de Rio Negro, Argentina, quienes requirieron confidencialidad
por temor a represalias. El reclamo principalmente alegaba potenciales dafios
ambientales a la comunidad, asi como al patrimonio y salud de las personas
solicitantes por la implementacion de un sistema de coleccion y trafamiento de
aguas residuales.

Reclamos no registrados -
sin contacto previo con la
Administracion

Programa de Agua Potable y Saneamiento para Centros
Urbanos y Suburbanos (PAyS)

regresar al Mecanismo presentando el reclamo MICI-BID-AR-2021-0168,
descrito anferiormente.

EL PROYECTO
Operacion de préstamo: AR-L1084

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 19-Abr-21

Gestion del MICI en 2021

La solicitud no fue registrada porque los reclamantes no habian tenido
contacto previo con el equipo de proyecto.

Sector: Agua y saneamiento
Categoria ambiental: B
Financiamiento del BID: 200.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

No Registrado

Una vez cumplido con el requisito de confacto previo, y al considerar que Recepcion

sus preocupaciones continuaban sin resolverse, los solicitantes decidieron

MICI-BID-AR-2021-0167 ARGENTINA
Cerrado

Cuatro residentes del distrito de Chacras de Coria, en la provincia de Mendoza,
Argentina, presentaron este reclamo por potenciales dafios a su propiedad y
sus condiciones de vida por la construccién y puesta en operacion de la Ruta
Provincial 82 Tramo Fin Corredor Il Gobernador Ortiz.

Proyecto de Mejora del Corredor de la
Ruta Provincial No. 82, Provincia de Mendoza

Gestion del MICI en 2021

La solicitud no fue registrada porgue los reclamantes no habian tenido
confacto previo con el equipo de proyecto.

Las personas reclamantes alegan que el precio ofrecido por la futura
expropiacién de un salén de eventos de su propiedad no correspondia a

EL PROYECTO

una indemnizacion justa porque no contemplaba las inversiones realizadas.
También mencionan una afectacion directa a su economia, pues el justiprecio
de la expropiacién no contempla el lucro cesante futuro del salén, que
representa el Unico ingreso disponible para la familia. Por dltimo, también
denuncian deficiencias en el proceso de informacion y de consulta publica
sobre los impactos del proyecto.
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CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 03-Jun-21

Operacion de préstamo: AR-L1293

Sector: Transporte

Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 50.000.000 USD

) Mas informacién y documentos publicos

No Registrado

Recepcion


https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-AR-2021-0166
https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-AR-2021-0167

MICI-BID-AR-2021-0172 ARGENTINA
Cerrado

El reclamo fue presentado por tres ciudadanos de Argentina, que alegaban
potenciales dafios ambientales y a la salud de la comunidad por la futura
construccién y operacion de un basural que hace parte del *Programa de

gestién integral de residuos sélidos urbanos’, financiado por el BID.

La solicitud advierte sobre la falta de estudio de impacto ambiental y

social adecuado y completo, que identifique correctamente los impactos
acumulativos sobre el medio ambiente de las dreas y poblaciones afectadas
por el basural. También destaca afectaciones negativas por la contaminacion
de suelo, aire y agua, y su consecuente impacto en la salud humana y en el
ecosistema regional. Los reclamantes también alegan falta de informacion
publica y de consultas publicas adecuadas sobre el proyecto de acuerdo con
las politicas del BID.

Gestion del MICI en 2021

La solicitud no fue registrada porgue no existia confacto previo con el equipo
de proyecto.

MICI-BID-C0O-2021-0174 COLOMBIA
Cerrado

El reclamo fue presentado por un residente de Bogotd que alega un potencial
dafio a sus condiciones de vida derivado de la expropiacion de una estacion
de servicio para automoviles de su propiedad para la construccion del
“proyecto linea del Metro de Bogotd”, financiado por el BID.

Segun el solicitante, la valuacion de su propiedad habria sido incorrecta
porque el justiprecio seria inferior al precio de mercado y no contemplaba
el lucro cesante por el cierre del negocio, que da empleo a mds de 20
trabajadores. La solicitud también cita un potencial incumplimiento de la
politica sobre reasentamiento involuntario del BID (OP-710).

Gestion del MICI en 2021

Dado que el reclamante no habia contactado con el equipo de proyecto para
infentar resolver el conflicto en primera instancia, el reclamo no fue registrado.

Programa de Gestidn Integral de Residuos Sélidos Urbanos
— Solicitud I

EL PROYECTO
Operacion de préstamo: AR-L1151

Sector: Agua y saneamiento

Categoria ambiental: B

Financiamiento del BID: 150.000.000 USD

) Mas informacion y documentos publicos

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 17-Ago-21

No Registrado
Recepcion

Primera Linea del Metro de Bogotd - Primer Tramo
— Solicitud I
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EL PROYECTO

Operacion de préstamo: CO-L1234
Sector: Transporte

Categoria ambiental: A

Financiamiento del BID: 70.000.000 USD

) Mas informacién y documentos publicos

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 07-Sep-21

No Registrado
Recepcion
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https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-AR-2021-0172
https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-CO-2021-0174

Este reclamo fue presentado por dos residentes de San Miguel de Tucuman,
Argentina, quienes alegaron potenciales dafios ambientales y al patrimonio
histérico derivado de las obras de remodelacion de la Plaza Independencia de
Tucumaén como parte del programa financiado por el BID.

En concreto, se informaba que la gran variedad de especies arbéreas,
incluidas algunas especies autéctonas en peligro de extincién habia sido
reducida y, en muchos casos, removida sin un tratamiento adecuado. También
alegaban que se habian retirado piezas de gran valor histérico y cultural, y
que se habian reducido los espacios destinados a actividades recreativas,
deportivas y culturales. Los reclamantes sefialaron falta de informacién
publica y de consultas publicas adecuadas sobre la realizacion de las obras.

Gestion del MICI en 2021

EI MICI informé a los reclamantes que su solicitud no podia ser registrada
porque no habian contactado previamente a la administracion del Grupo
BID. Asimismo, les sugiri6 frasladar a la Oficina de Integridad Institucional

MICI-BID-CO-2021-0179 COLOMBIA
Cerrado

El reclamo, remitido al MICI por la Oficina de Integridad Institucional (Oll)

del Grupo BID, fue presentado por un ciudadano de Bogotd, quien alega

un potfencial dafio al patrimonio y sus condiciones de vida derivado de la
expropiacién de su vivienda para la construccion del metro de la capital de
Colombia. Segun el solicitante, el avalio de su propiedad fue incorrecto y no
tomo en cuenta el lucro cesante, ya que la expropiacion le estaria privando
de su medio de subsistencia. También sefiala que no se habia realizado
ningun pago de la expropiacién, ademds de inconsistencias en el proceso de
notificacion.

Gestion del MICI en 2021

La solicitud no fue registrada para permitir que el solicitante estableciera el
contacto inicial con el equipo del proyecto.

Informe Anual MICI 2021

ARGENTINA | ProgramadeInfraestructuraMunicipalUrbana—Solicitudl
Cerrado

(Oll) algunos alegatos incluidos en su reclamo respecto a la opacidad en los
procesos de licitacion y confratacion del proyecto, que estan fuera del alcance
del Mecanismo.

EL PROYECTO
Operacion de préstamo: AR-L1148

CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Sector: Desarrollo urbano y vivienda pW09;:5ep:2l

Categoria ambiental: B
Financiamiento del BID: 180.000.000 USD

) Mas informacion y documentos publicos

No Registrado
Recepcion

Primera Linea del Metro de Bogotd - Primer Tramo —
Solicitud lll
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EL PROYECTO

Operacion de préstamo: CO-L1234 CRONOLOGIA DEL RECLAMO

Sector: Transporte W 14-Dic-21

Categoria ambiental: A
Financiamiento del BID: 70.000.000 USD

0 Mds informacion y documentos publicos

No Registrado
Recepcion


https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-CO-2021-0179
https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-AR-2021-0175

Reclamo no registrado -
Informacion incompleta

Cuando una solicitud no contiene toda la informacién necesaria para el registro (pdrrafo 14), la Politica del MICI
otorga 10 dias hdbiles adicionales para complementar la solicitud original. La tramitacion del reclamo concluye
si, transcurrido ese plazo, no se completan los requisitos. Asimismo, se informa a los solicitantes sobre la
posibilidad de regresar al MICI con un nuevo reclamo que incluya toda la informacion necesaria.

MICI-BID-BR-2021-0176 BRASIL Proyecto de Saneamiento Ambiental, Macrodrenaje y
Cerrado Recuperacion de los Igarapés y Mdargenes del Rio

Parauapebas

El reclamo fue presentado por un ciudadano de Parauapebas, Pard, Brasil.
En su solicitud describe potenciales dafios a las condiciones de vida de los

residentes en Parauapebas y alrededores, derivados de expropiaciones que se
habrian llevado a cabo sin un plan de reasentamienfo adecuado que incluyera

medidas de reparacién e indemnizacién acordes.

Gestion del MICI en 2021

La solicitud se recibi6 a fines de septiembre y el MICI otorg6 un plazo Sector: Agua y saneamiento

EL PROYECTO
Operaci6n de préstamo: BR-L1508 CRONOLOGIA DEL RECLAMO

W 21-Sep-21

adicional de diez dias hdbiles para que se pudiera presentar la informacion Categoria ambiental: A

necesaria para continuar con el proceso. A inicios de octubre, el MICI cerrd el
procesamiento administrativo ya que no se recibié la informacion adicional

requerida.

Por ofra parte, el MICI remiti6 a la Oficina de Integridad Institucional (Oll)
algunos alegatos mencionados en la solicitud sobre irregularidades y

Financiamiento del BID: 70.000.000 USD No Registrado

Recepcion
) Mas informacion y documentos publicos

opacidad en los procesos de licitacion, que estdn fuera del alcance del

Mecanismo.
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https://www.iadb.org/es/mici/detalle-de-la-solicitud?ID=MICI-BID-BR-2021-0176

a e

Alto Maipo, Chile




Anexo 1. Presupuesto 2021

Presupuesto aprobado y ejecutado para el 2021
Cifras en D6lares de los Estados Unidos de América

Rubros Presupuestales 2021 “ BID Invest

Salarios 1.835.009 1.835.009
Gestion de Reclamos 712.291 535.491 1.247.782
Aprendizaje 18.230 3.000 21.230
Diseminaci6n 66.400 34.230 100.630
Fortalecimiento Institucional 15.000 1.000 16.000
Fondo de Contingencia 50.000 30.000 80.000

Total Presupuesto Aprobado + Fondo de Contingencia 2.696.930 603.721 3.300.651

o2 oo | Tom
Total Ejecutado 1.789.051 254.946 2.043.997

Fondo de Contingencia Ejecutado - - -

Total Ejecutado + Fondo de Contingencia 1.789.051 254.946 2.043.997
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Anexo 2. Diseminacion en 2021

Diseminacion externa Diseminacion interna

I

I

Enero Encuentro Regional Centroamericano - Guatemala, Honduras y El Salvador Mayo Presentacion en el Taller de Fundamentos de Operaciones con Garantia Soberana
Abril Conversatorio MICI con Organizaciones de la Sociedad Civil - Espaniol Mayo Sesion de Onboarding de BID Invest
Abril Conversatorio MICI con Organizaciones de la Sociedad Civil - Inglés Septiembre  Sesion de intercambio de conocimiento entre MICI y BID Invest
Mavo Participacion en la conferencia anual de la Asociacion Internacional de Septiembre  Presentacion en el Taller de Fundamentos de Operaciones con Garantia Soberana
Y Evaluaciones de Impacto (IAIA)
Septiembre  Sesiones de actualizacién de la Politica de Sustentabilidad de BID Invest
Mayo Conversatorio MICI con Organizaciones de la Sociedad Civil - Portugués
Noviembre  Sesion de Onboarding BID
Mayo Participacion en la sesion “Empresas y Derechos Humanos: el rol de las

Didlogo sobre la evaluacion de OVE del MICI en 2021: Hallazgos, recomendaciones
y acciones para mejorar la efectividad del mecanismo

Organizaciones de Sociedad Civil” Diciembre

Junio Reunidn con Organizaciones de la Sociedad Civil sobre la evaluacion de OVE

Sesion con IAMnet sobre la evaluacion de riesgo de represalias en actividades de

Junio diseminacion

Presentacion sobre Mecanismos de Rendicion de Cuentas en la Universidad del

Junio Medio Ambiente, México
Julio Participacion en el Ill Congreso Americano de Mediacion
Septiembre Reunion con Organizaciones de la Sociedad Civil sobre la evaluacion de OVE y el

Plan de Accion del MICI

Septiembre  Presentacion del MICI en el Diplomado Empresas y Derechos Humanos
Reunién anual de Mecanismos Independientes de rendicion de Cuentas (IAMs)

Septiembre  (organizado por el mecanismo de rendicion de cuentas del Banco Europeo de

Inversiones)

Inauguracion Diplomado en Negociacion, Mediacion y Prevencion de Conflictos

Septiembre Empresa-Estado-Comunidad

Octubre Participacion MICI VI Foro Regional sobre las empresas y derechos humanos para
América Latina y el Caribe

Octubre Reunidn con Organizaciones de la Sociedad Civil sobre la evaluacion de OVE y la
eliminacion de la cldusula legal

Octubre Sesion sobre Salvaguardias ambientales y sociales. Diplomado en Negociacién,

Mediacion y Prevencion de Conflictos Empresa-Estado-Comunidad
Noviembre  Taller regional con Organizaciones de la Sociedad Civil del Caribe (dos jornadas)
Noviembre  Sesion de MICI y OVE con Organizaciones de la Sociedad Civil

Diplomado Internacional - Infraestructura, Participacién y Conflictividad

Diciembre  gcioambiental en América Latina (CCC, ICM y FLACSO)






MECANISMO INDEPENDIENTE DE CONSULTA E INVESTIGACION

Correos electrénicos:

Para enviar reclamos: mecanismo@iadb.org

Para otros temas MICI: AccessMICl@iadb.org
Tel: +1 (202) 623-3952
Fax: +1 (202) 312-4057

Direccién postal: 1300 New York Ave., N.W.

Washington, D.C. USA, 20577

www.iadb.org/mici

micl & GrupoBID

Mecanismo Independientt
de Consulta e Investigacion
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